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I. ALTALANOS ISMERTETO

ALAPINFORMA CIOK

A Dunantali Regiondlis Vizm(i Zrt. az orszag teriiletileg legnagyobb vizikézmi-
szolgaltatdjaként, hat megyében, kozel 850 ezer felhasznalo kiszolgalasat biztosito allami és
onkormanyzati tulajdonban 1évd vizellatd, valamint szennyvizelvezetd és -tisztitd
rendszereket iizemeltet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivataltol 2013-ban — az
els6k kozott — megkapott miikodési engedély alapjan. A DRV Zrt. vizatadoként
kozremtikodik tobbek kozott Székesfehérvar, Ajka, Mohdcs, Pécs, Komld, Harkany és
Réacalmas ellatasaban is.

A DRV Zrt. megbizhatd, magas szinvonal, mindségi szolgaltatast nyujt felhasznaldinak, és
egyuttal biztos hatter(i munkaltatoként stabil megélhetést munkavallaldinak. Tébb mint 1.800
f6s kollektivank Osszehangolt teljesitménye kiilonleges érték, eredményeink és elGrelato
fejlesztéseink, innovativ megolddsaink sikerei a vallalatunkndl dolgozdk feleldsségteljes
munkajanak, mindségi szaktuddsanak gytimolcsei. Célunk, hogy e kiilonleges értékre
alapozva a DRV Zrt. hazai és nemzetkozi piacon betdltott szerepe tovabb erdsodjon.
Folyamatosan kutatjuk a mind korszeribb mftszaki, informatikai lehetdségeket, kutatas-
fejlesztési és innovacios projektjeink a kornyezettudatossag, a fenntarthatd gazdalkodas és a
korszer(i, modern technolodgiak alkalmazasanak célkitizései mentén folynak.

A Részvénytarsasag tobbségi allami tulajdonban (90,4 szdzalék) van. A tulajdonosi jogokat
2021. januar 1-t6l a Nemzeti Vizmlvek Zrt. gyakorolja, a szakmai feliigyeletet a
Beliigyminisztérium latja el a Vizgazdalkodasi Féosztalyon keresztiil. A magyar allam mellett
a cégben a munkatdrsak, és a helyi onkormdanyzatok is rendelkeznek tulajdonrésszel.

A Téarsasag tulajdonosi szerkezetét az aldbbi abra mutatja be:

1,8% 6,8% 1,0%

B Magyar Allam
® Onkorményzati tulajdon
DRV Zrt. Sajat tulajdon

Dolgozdi tulajdon
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CEGVEZETES

Volencsik Zsolt vezérigazgato
dr. Gyongyosi Zoltan altalanos operativ igazgato
Pable Péter gazdasagi és stratégiai igazgato
Csertan Gabor termelési fomérnok
Krisztin Robert termeléstdmogatd fémérnok
Krizsan Gyorgy fejlesztési fGmérnok
Szebényi Tibor értékesitési vezetd
Fodorné dr. Nagy Agnes vezetd jogtanacsos
Kovacs Anita igazgatasi és kommunikdcios vezetd
Nagy Attila mb. humanerdforras-vezetd
dr. Farmasi Attila beszerzési osztalyvezetd

dr. Koncz Pél elnok

Kocsy Roberta Lola tag

Muranyiné Krempels Gabriella tag

Csepeli Csaba tag

Gabor Imre tag

Dr. Szép-Baltschik Barbara Bettina | tag




ERDEKKEPVISELET

Pintér Lajos titkar, VKDSZ MSZ
Rézsainé Radloczky Teréz elnok, Uzemi Tandacs
Tolnai Csaba elnsk, Munkavédelmi Erdekképviselet

Horvath Balazs +36 30 791-5524, horvath.balazs@drv.hu

A DRV Zrt. szolgaltatasi teriilete (2021)
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CEGFILOZOFIANK

Vallalati értékeink, jovoképiink, kiildetésiink

2020. év végén zartuk le az el6z0 stratégiai id6szakunkat, és készitettiik el a tarsasag kovetkezo
3 éves iddtavjara — 2021-2023-ra — vonatkozo stratégiankat. A munka soran megerdsitettiik a
tarsasag kiildetését és a vallalati alapértékeinket, valamint feliilvizsgaltuk és az elmult id6szak
valtozasai, tapasztalatai alapjan tjrafogalmaztuk a tarsasagi jovéképiinket.

Kiildetésiink, azaz a tarsasag létrejottének és 1étezésének célja és oka az elmult 111 évben nem
valtozott, csak megfogalmazasaban bujt id6rdl idére 1j kontosbe. Tarsasagunk megerdsitett
kiildetése:

Ké6z0s értékiinkon, a vizen keresztiil biztositunk egészséges kornyezetet és tarsadalmi
jolétet.

Vizikozmi-szolgaltatoként bolygdnk legértékesebb természeti kincsével, a vizzel
gazdalkodunk, és tessziik ezt feleldsen, hogy a jelen és a jové generacidi szamadra
hozzéjaruljunk a mindennapi alapvetd sziikséglet biztositdsan tal az egészséges élet, a
tarsadalmi jolét és biztonsag megteremtéséhez, valamint kornyezetiink megdvasahoz.
Mindennap ezért és ezen dolgozunk.

A stratégiai dokumentumainkban rovid tavra — 3 évre — terveziink el6re, de az irdnyunkat
minden esetben a stratégiai id6tavonként tjragondolt, 10-15 évre sz6l6 jovoképiink hatarozza
meg. 2035-ben igy szeretnénk latni tdrsasagunkat:

A kornyezetért és a tarsadalomért felelos modern vdllalatként és egyben értékteremtd
kozosségi partnerként innovativ technoldégiai megolddsok alkalmazdsdval biztositunk
mindségi szolgdltatdsokat felhaszndléink szamdra a megiijitott rendszereinken keresztiil.

A vazolt jovOkép elérése érdekében az elSttiink allo 3 éves stratégiai iddtavon a legfontosabb
feladatunk, hogy megalapozzuk a tarsasdg hosszi tdva miszaki és gazdasagi
fenntarthatésagat, amelynek érdekében noveljiik a gazdasagi eredményességiinket,
meg0lrizziik és fejlessziik a kozmi- és mikodtetd vagyonelemeinket, a miiszaki
infrastruktarankat, és tigyfélkozponta miikodést alakitsunk ki.

Tovabbra is az egy vallalat — egy kultura elvét kovetve mindennapi munkdnk sordn
megdrizziik és megerdsitjiik alapértékeinket és szervezeti kulturankat, amely tarsasagga
egyesit benniinket. Mindannyian arra toreksziink, hogy a kozjo érdekében elkotelezetten és
mély hivatastudattal végezziik munkankat, és garantdljuk a mindségi kozszolgaltatast
felhasznaloink részére.

Hangsulyos szamunkra és mindent megtesziink annak érdekében, hogy tarsasagunk minden
miikodési teriiletén magas szakmai tuddsu és elhivatott munkatdrsakkal nyujtsunk kivald
mindségl szolgaltatasokat, és teremtsiink értéket a felhaszndloink szdmara.

Kiemelt alapértékiink a proaktiv szemléletiink és innovativ gondolkodasunk. Elhivatott
ugyfélkozpontusagunk segit szamunkra a szolgaltatasainkat és tevékenységeinket a megfeleld
iranyban  fejleszteni, amelyet megerdsit, hogy hatékonyan és gyakorlatiasan,
megoldasfokuszaltan végezziik munkankat.



A folyamatos és kozos fejlédés érdekében célunk, hogy a tarsasagon beliil csapatként
egyiittmiikddve, rendszeresen és egymastol is tanuljunk, hogy munkank személyes
fejlédésiinket, onmegvaldsitasi igénytiinket is tAmogassa.

Szakmaisagunk mellett védjegyiink a felelésségtudatunk: felelésen gazdalkodunk a rank
bizott kozmiivagyonnal és a természeti értékekkel egyarant. Miikodésiink sordn felel6sséggel
tartozunk a tulajdonosunk, a felhasznaloink és egyéb érdekelti csoportok, valamint a Fold
bolygd irant.

Torekvéseink (stratégiai céljaink, kiemelt projektek, 2020-ban elért eredményeink)

A 2018-2020-as Iranyti Program keretében osszesen 135 akcioterv indult. 69%-ukat sikeresen
lezartuk, 28%-uk folytatodik a 2021-2023-as idészakban is, és minddsszesen 3%-nyi, azaz 4
fejlesztés maradt felfiiggesztett statuszban, tobbnyire a jarvanyhelyzet okan.

A 2020-as év kiemelt, TOP 5+1 projektje

1. FLOW projekt — A folyamatok és a szabalyozasi rendszer atfogo feliilvizsgalata, modern
folyamatmenedzsment rendszer bevezetése.

Olyan, hosszt tavon fenntarthat6 folyamatmenedzsment rendszer létrehozasat ttizte ki célul
a tarsasag, amely egy elektronikus rendszerben az 6sszes miikddési folyamatra kiterjedSen
kezeli a szabalyozasokat. A rendszer egyértelmi, optimalizalt folyamatlépéseket tartalmaz, és
atlathatova teszi az egyes lépésekhez tartozo felelGsséget, szabdlyozdsokat, az egyes
folyamatok kozotti kapcsolatot. Mindezekhez kapcsoloddan biztositia a folyamatos
visszacsatolas lehetdségét a folyamatok hatékonysaganak mérésén, a kockazatok azonositasan
és szamszerUsitésén keresztiil.

2. BALATON és VELENCEI-TO projekt — A Balaton és Velencei-t6 regionalis vizm{ivek és
vizellato rendszerek fejlesztése

A projekt célja a Balaton té és a Velencei t6 kornyékén a felszini viz lehetéségek szerinti

kivaltasa jo és allandé mindségii karsztvizzel, amely gazdasagosabb lizemeltetési feltéteket

biztosit, a szolgaltatott vizmindség egyenletesebb, valamint ennek hatdsara a kapcsolddo

hibaelharitasi helyzet csokken, és egyuttal jelentSsen javul.

3. RAKTAR projekt — Raktérkészlet-optimalizaldss és hatékony raktarhelystrukttra
kialakitasa

Kiemelt tarsasagi célkitizésiink volt a miikodtetdi vagyonnal valé koltséghatékonyabb

gazdalkodasi feltételek kialakitasa. Ennek érdekében egy hatékony forgdeszkoz-gazdalkodast

alakitottunk ki a raktarkészlet optimalizalasaval, a konszignacios készletszint novelésével,

hatékonyabb = munkaerd-raforditdssal és a kapcsoldodd  szabdlyozasi  kornyezet

megteremtésével.

4. IMI-projekt — Intelligens munkairanyitasi rendszer kiépitése, mobil eszkozzel torténd
tamogatdasa

A projekt f6 célkitlizése egy innovativ, modern munkairanyitasi rendszer kiépitése és hosszu

tava mikodtetése, elsddlegesen a mérdcsere-folyamatok €s a terepi munkairdnyitas terén.

Tovabbi, hosszabb tavon megvaldsitando cél a mddszer és az eszkoz kiterjesztése a tarsasag

egyéb munkafolyamataira is.



5. ENERGIA projekt — energiakoltségek csokkentése

A projekt célkitlizése, hogy a Zoldgazdasag Finanszirozasi Rendszer fejezeti kezelésii
eldiranyzat terhére, a vizikozmu-rendszereket miikodtet6 infrastruktirakhoz kapcsoloddan
energiatakarékos eszkozok, berendezések beszerzése, technologidk alkalmazdasa, tovabba
megujuld energetikai beruhdzasok megvalositdasa torténjen meg. A fejlesztés egyik f6
fokuszteriilete a legmagasabb hibaszdmmal {izemel6 és energetikailag korszerttlen (ezaltal
magas miikodési koltségii) elektromos berendezések cseréje.

+1 Kintlévdségek csokkentése

A projekt keretében megtortént a kintlévdség-kezelési folyamat atalakitasa, a feleldsségi korok
rogzitése. Alternativ megoldasi lehetdségeket hataroztunk meg, valamint kidolgoztuk a
kintléviség-kezeld cég bevonasahoz sziikséges specifikaciot. Megalakult a Kintléviség-
kezelési Csoport. A projekt eredményeként csokkent a hatariddn tuli kintlévéségek mértéke.



INTEGRALT IRANYITASI POLITIKANK

A felhasznalok igényeinek magas mindségi szinvonalon torténd kielégitése, a kornyezet és a
tulajdonosok elvarasainak teljesitése érdekében a DRV Zrt. integraltan alkalmazza a
vizikdzmu-szolgaltatasi, tovabba a  kiegészitd tevékenységek tekintetében a
mindségkozponty, a kornyezetkdzpontu és az energiagazdalkodasi megkozelités alapelveit.
Mindezt azért, hogy megbizhaté alapot biztositson a fenntarthatd fejlddés iranyaba tett
kezdeményezéseknek, csokkentse az {iveghdzhatast okozo gazok kibocsatasat, mas, karosan
kapcsolodod kornyezeti hatasokat, valamint az energiakoltségeket.

A tarsasdg az ivovizellatas, szennyvizelvezetés és -tisztitds, viz- és szennyvizhalozatok
lizemeltetése és fenntartdsa, a vizikozmiivek tervezése és fejlesztése, a vizmérdjavitas €és -
hitelesités, valamint a diagnosztikai tevékenység (vizveszteségmérés, csatorna-, kut- és
hékamerdzas) teriiletén az ISO 9001 szabvany szerinti mindségiranyitdsi rendszert alakitott ki
és mukodtet.

Négy szennyviztisztito telepiink az ISO 14001 szabvany szerinti kornyezetkozpontt irdnyitasi
rendszer szerint m{ikodik. Ezekre a létesitményekre vonatkozoéan évrdl évre tjabb kdrnyezeti
célokat hatdrozunk meg.

Az ISO 50001 szabvany szerinti energiagazdalkodasi irdnyitdsi rendszer mukodtetése a
termelési, az energetikai, a beszerzési, a logisztikai, a szallitdsi, a vagyongazdalkodasi és a
fejlesztési szaktertileteken beliil tolt be hangstlyosabb szerepet.

Végiil negyedikként az akkreditalt vizvizsgalo-laboratériumi mindségiigyi rendszerre is
tantsitva van a tarsasag. Az Ot laboratérium az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018
kovetelményeinek vald megfelelés mellett végzi fliggetlen tevékenységét.

A mukodtetett integralt iranyitdsi rendszer célja a folyamatok optimalis irdnyitdsa, a
fejlesztési lehetéségek feltdrasa, a megfelel6 intézkedések megtétele, melyek elésegitik az
érdekelt felek és a felhasznaloi igények teljes kort kielégitését.



A tarsasag kiils6 auditjait a DNV Business Assurance Magyarorszag Kft. végzi az elsé harom
emlitett rendszer esetében. Az integralt iranyitdsi rendszer megfeleld és eredményes
miikodését a sikeresen lebonyolitott évenkénti periodikus és haromévenkénti megujitd
auditok igazoljak.

A felsé vezetés bizonyitja szerepvallalasat és elkotelezettségét, amelyet a tarsasag az integralt

iranyitasi politikajaban is megfogalmazott.

‘ Dunantili Regionalis
w DRV | vimize. INTEGRALT IRANYITASI POLITIKA

Killdetésiink

A Dunantiali Regionalis Vizmii Zrt. tevékenységét — a felhaszniléi, tulajdonosi &5 ktmyezetvédelmi eltirdsokon és
elvirasokon is tilmutatd — meghizhatd, zavartalan, magas szinvonali szolgdltatds jellemzi, a hatékonysig minden
munkink alapelve. A villalat a hazai vizikBemi-szektorban verzetd srerepet thilt be, hossz0 tdvon is fenntarthatd
mikiddsét az eredményes gazdilkodds, a folyamatkdizpontn tavlati gondolkodas, a hatékony kockazatkezelés, a
rmunkatarsak felkésziltsége, valamint a partnerckkel kialakitott egyiittmikbdésen alapuld kapesolatok garantaljik.

Tarsasdgunk vezetbedpe elkitelezte magit az 150 2001, 150 14001 &5 IS0 50001 szabvanvok kivetelményeinek
megfeleld integralt irinyitdsi rendszer fenntartdsa és folyamatos fejleszrése irdnt,

Mindségtudatossig

Célunk, hogy tevékenységiinkkel biztositsuk
szolgdltatisaink egyenletes mindségét ésg
megfeleljiink a felhaszndldink dltal meghatirozoit és
elvirt igényeknek. Mindségi teljesitmény a kules
ghhoz, hogy ezen igények figyelembevételével a
hosszi tivi lizleti célok elérhetdek legyenek. Ennek
érdekében &5 tudatdban alakitjuk ki és mikddietjik a
mindségirinyitdsi rendszeriinket,

Kirnyezettudatossig

Az alaptevékenységiinket képezd viztermelési és
szennyviztisztitdsi  technologiakat  folyamatosan
optimalizéljuk ¢és fejlesztjik. Ugyelink arra, hogy
tevékenységilnk a vizi tkoszisziémékat a legkevéshd
befolydsolja. Ennek érdekében a tisztitott szennyvizet
lehetisép szerint kivezetjilk a Balaton és a Velencei-
6 vizgyijti-terilletérdl, Kicmelt figvelmet forditunk a
milvi &5 természetes  komyezet  Allapotanak

megirzésére,  javitdsdra, Felhasandlaink  és
kémyezetink elégedensége érdekében a
komyezetvédelmi tevékenységlink fokoratos
javitdsdara treksaink,

Munkatdirsak fejlesztése, tanulis

Toreksziink munkank sorin a legjobb gyakorlatok
megismerésére €s elsajititdsdra. Szolpdliatisainkkal
himevet, meghecsilést és megérdemelt eredményt
kivanunk elémi. Képzési rendszerinkkel formaljuk
munkatirsaink kdérnvezettudatos, energiatakarékos
szemléletmodjat és wdmogatjuk folyamatos szakmai
fejladéstiket, Komyezeti és szocialis érzékenységee]
teremtjilk meg a nyilvinossdg bizalmét. Kiemelten
kezeljik a munkatdrsaink munka- és egdsrsdpvédelmeét

Sidfok, 2020, marcius

TELJES SZIVVEL,
TISZTA VIZZEL:

Energiatudatossag

Korszeni hatélony és  inmovatlv megolddsokat
alkalmarunk a  wizikdzmd  1étesitmények  és
technolégidk Ozemeltetése dés karbantartisa soran.
Elkételezettek  vagyunk az  cnergiafelhasznilds
hatékonysaganak novelése ¢s az energetikal veszieség
mérséklése mellett. Toreksziink az energia felhaszndls
sordn a szén-dioxid-kibocsilds cstkkentésére, a zold
energiak elonyben részesitésére. Az energiahasznositas
sordn felhasznalt energiamennyiséget folyamatosan
mérjilk, elemezzik &5 kiénékeljik,  ennek
eredményeként  optimalizdlt  energiafelhasznilis
mellett nyajiunk magas szintd vizikdzmi-szolgiliatist.

Tulajdoaosi, mikidési elvarisok
Elkiiteleretick  vagyunk  folyamataink  rendszeres
fejlesztéséért, A hatalyos jogszabalyok és hatosagi
eloirasok  betartasival arra  toreksziink, hogy
tevékenységiink megfeleljen az érdekelt felek
Altaldnos tarsadalmi és kisrnyezeti
elvarasainak.

Partnerkapesolatok kezelése

A besgallitdinkkal és mds parinereinkkel tartds zleti
kapesolatokat tartunk  fenn. Torekszink  minden
érdekelt  szdmdra  eldnyls  és  hossmh  tEwd
cgylttmikodés  kialakithsdra., Kiemell figyelmet
forditunk a beszerzési és beruhdzasi folyamataink
milkAdtetése sordn az energetikai  szempontokra,
figvelembe vesszik beszdllitdink kdmyezetvédelmi
magatartisit, Tamogatjuk  olyan  energiahatékony
termékek, gépek, berendezésck, eszhbtiztk beszerzését,
amelyek hatdssal vannak az energiagazdilkodasi

teljesitményre.

Volencsik Zsolt
vezérigazgatd



FENNTARTHATO FEJLODES ES KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG

Tarsasagunk tudataban van a kornyezetkarositds okozta globalis veszélyeknek, és a maga
felel6sségi korében mindent megtesz a kornyezettudatos miikodés érdekében. Azt az elvet
valljuk, hogy minden Iépés fontos, amely a fenntarthat6 fejlédés iranyaba mutat, és ebben a
tekintetben is készen allunk arra, hogy a térségiink referenciapontjava valjunk.

e Tevékenységiink soran kiemelt figyelmet forditunk a miivi és természetes kornyezet
allapotanak megdrzésére, javitasara. Felhasznaldink és kornyezetiink elégedettsége
érdekében a kornyezetvédelmi tevékenységiink fokozatos javitasara toreksziink.

e Az alaptevékenységiinket képezd szennyviztisztitasi technologiakat folyamatosan
optimalizaljuk és fejlesztjiitk, hogy a kibocsatott tisztitott szennyviz a kornyezetet
legkevésbé terhelje. Ugyeliink arra, hogy tevékenységiink a tavak vizi Skoszisztémajat a
legkevésbé befolyasolja. Ennek érdekében a tisztitott szennyvizet lehetdség szerint
kivezetjiik a Balaton és a Velencei-t6 vizgytjtoteriiletérdl.

e Beszerzésiink és szolgdltatasi tevékenységiink soran figyelembe vessziik beszallitoink és
felhaszndldoink  kornyezetvédelmi magatartdsat, 0Osztonozziik partnereinket a
kornyezettudatossagra. Munkatdrsaink szemléletét belsé képzési rendszeriinkkel
formaljuk.

e A hatdlyos jogszabalyok és hatdsagi el6irasok betartasaval arra toreksziink, hogy
tevékenységiink megfeleljen az altalanos tdrsadalmi és kornyezeti elvarasoknak.
A tarsasag minden szintjén erdsitjiik a felel6sségérzetet kornyezetiink védelméért. Az 1;
tevékenységek ¢és technoldgidk kornyezetre gyakorolt hatdsat megvizsgdljuk,
kornyezetkiméld modszereket vezetiink be.

e Nagy hangsulyt fektetlink a szennyvizkezelési tevékenységiink soran keletkezd
szennyviziszap Ujrahasznositasara, hogy elkeriilhetévé valjanak a kornyezetiinkre
gyakorolt karos hatdsok. Kornyezetiink védelme kiemelt feladatunk, ezért olyan
technologiakat alkalmazunk, amelyek a jové generacidja szamara is élhetd vilagot
biztositanak.

Felelds vizfelhaszndalas

A vizik6zmii-szolgaltatok egyik legjelentésebb feladata a haldzati vizveszteségek csokkentése,
amely nemcsak mint értékesitési kiilonbozet jelentkezik, hanem olyan 6koldgiai problémaként
is, melynek kezelése egyben a klimavaltozas hatdsait is befolydsolja. A Dunantuli Regionalis
Vizm( Zrt. tobb mint 6000 km hosszu ivovizhdlozatot iizemeltet. Ennek jelentés része a
Balaton koriil helyezkedik el, mint ahogy a vizbazisok is. Ezek a rendszerek iddsek, valtozdéan
terheltek, egyre gyakoribbak a cs6torések, tizemzavarok, viszont tobb szazezer felhasznalonak
biztositjak folyamatosan ez egészséges ivovizet. Okoldgiai szempontbol azért fontos a
veszteség csokkentése, mert a nagy mennyiségi vizet ugyanugy meg kell termelni (vizbazisok
hasznalata), tisztitani (vegyszerfelhasznalas), a haldzatba kell juttatni (energiafelhasznalas
szivattyuk, gépek és egyéb berendezések), mint azt a mennyiséget, amely valdjaban a
tényleges vizigények kielégitéséhez sziikséges. A legjobb mddszer a célzott
halézatrekonstrukcio, azonban erre jelenleg megfelel6 mennyiségli forras nem all
rendelkezésre, ezért jelen koriilmények kozott olyan hdldzatdiagnosztikai megoldas



kialakitasat kezdtiik meg, amely képes rovid idén beliil a veszteség jelzésére, illetve segit a
veszteség, a rejtett hibak gyors és eredményes lokalizalasaban.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy monitorozzuk az ellatasi teriileteinken kialakitott
nyomaszonak napi vizfogyasztasi menetgorbéit, a tarolok vizszintvaltozasait, valamint a
szivattyuk kapcsolasi szdmait és iizemidejét. Rendszeresen elemezziik az un. éjszakai
minimum értékeket is, annak érdekében, hogy a kozel 300 nyomadszoéna koziil oda
csoportositsuk ténylegesen erdforrasainkat, ahol arra sziikség van. A nyomadaszdnak
onmagukban azonban igen nagy kiterjedésliek, ezért azokat tovabb, kisebb részekre, un.
korzetekre kell osztani, melyeket szintén monitorozunk, figyeljik az éjszakai
minimumértékeket és beavatkozunk; azaz folyamatosan sztikitjiik a kort a meghibdsodas
koriil, majd feltarjuk és kijavitjuk a meghibasodasokat.

Munkankban nagy hasznunkra van felhasznaldink ébersége és jo szandéka is, akik a
kozteriileten vagy vizméréaknaban szemmel is jol lathaté és észlelhetd csétoréseket,
vizelfolydsokat telefonon bejelenthetik. Az év minden napjan 0-24 Oraig dolgoznak
hibadiszpécser kollégaink, akik a 06-80/240-240-es DRV-infovonal 1-es meniipontjan
elérhetdk. A bejelentést fogadé munkatarsaink értesitik a teriiletileg illetékes hibaelharitokat,
akik soron kiviil, rovid idén beliil a helyszinen feltarjak és kijavitjdk a jelzett meghibasodast.
Ez azért is nagyon fontos, mert az elfolyt viz kart tehet a kozteriileten az utakban, jardakban,
tovabba az ingatlanokon, és emberi sériilést is okozhat.

Klimatudatos miikodés

Nagyvallalatként jelentds energiafelhasznalok vagyunk, ezért kiemelt fontossagti szdmunkra
az energiahatékony eszkozok és technologia alkalmazdsa, melyekkel csokkenthetjiik
felhasznalasunkat, és hozzajarulhatunk kornyezetiink védelméhez. Tarsasdgunk tudatosan
mukodteti az MSZ EN ISO 50001 (2018) szabvany szerint az energiagazdalkodasi iranyitasi
rendszert, melynek részét képezi a felhasznalds monitorozasa, valamint a fejlesztések esetében
az energiatudatos személet alkalmazdsa, mely hozzajarul az energiahatékonyabb miikodés
megvaldsitasahoz. Energiafelhasznalasunkban folyamatosan novekedik a zoldenergia
részaranya, melyet napelemparkjaink és biogaztelepeink allitanak eld, ezzel is csokkentve a
klimavaltozasra gyakorolt hatdsunkat.

A tarsasagunk altal felhasznalt zoldenergia ardnya a villamosenergia-felhasznalashoz képest:

A megujulé energia aranya a villamosenergia-felhasznaldshoz viszonyitva a DRV Zrt.-nél (%)
5,00%
4,00%
3,00%
2,00% 3,70% 4,10% 4,48% 4,38%
2,61%

1,00% 1,57%

0,00% 0,02%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

A megujuld energia ardnya az 6sszes villamosenergia-felhasznalashoz (%)
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Elsé napelemparkunk 2014-ben létesiilt, és mara Osszesen 20 telephelyen miikodik, ezzel is
hozzajarulunk a vételezett villamosenergia-mennyiség csokkentéséhez.

Napelem-alkalmazdssal érintett telephelyeink: Csokoly, Darany, Gamas, Fels6ors,
Homokszentgyorgy, Hosszthetény, Igal, Ivancsa, Karad, Kutas, Lengyeltoti, Monyorod,
Olasz, Sarkeresztes, Sasd, Satorhely, Vizvar, Attala, Orfd, Adony.

A napenergia segitségével megtermelt villamos energia mennyiségének és felhasznalasanak
alakulasat az alabbi dbra szemlélteti:

Napelemmel termelt, majd felhasznalt villamos energia a DRV Zrt.-nél( kWh/év)

1000 000

800 000

600 000

841769
400 000 693 591 786 906 831599 835002
200000 393 047
12733
0 -
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Napelembdl nyert villamos energia (kWh)

A felsoroltak mellett tovabbi napelemerdmtveket terveziink tizembe allitani 2021-ben az
alabbiak szerint:

Telephely Telj ?lii‘ltvn)lény Netto 6(sttz)k61tség
Balatonfdkajar 400 180 199 291
Balatonszéplak 500 225249 114
Kincsesbanya 500 225249 114
Mohacs 500 225249 114
Nyirad 75 33 787 367
Pécs-Uszdgpuszta 500 225249114
Rékhegy-Fehérvarcsurgo 500 225249 114

2975 1340 232 230
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Biogaztelepet Keszthelyen és Siofokon miikodtetiink. Villamosenergia-termelésiik az alabbiak
szerint alakult:

Biogadz-energia-termelés és felhasznalasa DRV Zrt.-nél (kWh/év)

2000 000
1500 000
1000 000
1614 571 1620210
1 B 1552 404
500000 848 511
382 300
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Biogazbdl nyert villamos energia (kwWh)

Ahhoz hogy energiahatékonyabban tudjunk miikédni, elsésorban ismerniink kell a
megtakaritasi lehetségeket, a potencidlis veszteségpontokat. Ezek feltardsara tobb éve
folyamatban 1évd iitemezett szivattyuvizsgalatokat végziink, melyek eredményeképp
sziiletnek az energiahatékonysag-javité beruhdzasaink.

Jelenleg is folyamatban van egy elnyert palyazat megvaldsitasa, melyet 2021. év végéig kell
teljesiteni, és tervezetten 2,6 GWh/év villamosenergia-megtakaritdst eredményez, amely az
éves felhaszndlasunk 3,58%-a. Keressiik a tovadbbi pdlydzati lehetdségeket is, melyeken
keresztiil tovabbi gépek, berendezések beszerzése, valamint épiiletek energetikai
korszertsitése valosithato meg, és ezaltal energiahatékonyabb tizem alkalmazhatd. Emellett a
felmeriil6 beszerzési igények esetén is energiahatékonysagi szemlélettel toreksziink a
hatékonysagjavulasra.

ALAPTEVEKENYSEGEINK

IVOVIZ-SZOLGALTATAS

* 378 db telepiilésen

e 844 ezer {6 felhasznald

* Végsl felhasznalok szamadra értékesitett ivoviz: 32,4 millié m3

e [véovizbekotések szama: 337.704 db

¢ 6 db felszini ivoviztisztito 1étesitmény, 1 db ipari vizellatd rendszer
¢ [voviztermeld vizkivételi helyek szama: 507 db

e Uzemeltetett ivovizhaldzat: 6.795 km

e Termelt ivdviz: 53,4 millié m3/év

e Atlagos kapacitaskihasznaltsag: 30%

¢ Szabad ivéviz-kapacitas: 106 millié m3/év

¢ Viztermel6 kapacitas: 151 millié m3/év

* Vizatadasok: Pécs, Székesfehérvar, Mohdcs, Komld, Ajka, Racalmas, Harkany
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Tarsasagunk 2020-ban a szolgaltatott vizmennyiség 43%-at karsztvizbdl, 36%-at felszini
vizbdl, 21%-at pedig felszin alatti rétegvizbdl termelte. A halézatba beadott tisztitott viz
mennyisége 45 191 ezer m® volt.

Az ivovizadgazati meghibasoddsok szamaban a 2019. évi meghibasodasokhoz képest
minimalis ndvekedés volt, 2020-ban 21 415 db hibat kellett elharitaniuk munkatarsainknak. A
tavalyi évben kozel 120 db 300 mm-es vagy azt meghaladd atmérdji tavvezeték hibasodott
meg. Tarsasagunk a hibaelharitasok szakszer(i elvégését a vizveszteség minimalizalasa és a

folyamatos tizemeltetés biztositasa érdekében a lehetd legrovidebb iddn beliil hajtotta végre.

Az ivévizagazati fenntartasi koltség 2020-ban 4 151 043 ezer Ft volt, amely a hibaelharitasi és
tervezett karbantartasi, illetve a tobblet fenntartdsi munkdk koltségeibdl tevédik Ossze.
Utdbbiak eredményeként foként a telephelyek, épiiletek, épitmények, mivek allaga,
kornyezete javult. 2020-ban is folytatodott a viztornyaink allagmegdvasa, 11 db viztorony
vizterének, kiils6-belsd szaranak és egyéb fémszerkezetének korrozidvédelme valdsult meg.

Tarsasagunk 2020-ban is kiemelt figyelmet forditott a vizveszteség-feltarasok és -
megsziintetések tervszer(i, ilitemezetett keretek kozotti, stratégiai szint(i végrehajtasara.

Tekintettel a koronavirus-jarvany kitorését kovetéen 2020 marciusaban elrendelt egészségtligyi
veszélyhelyzetre, a tavaszi id6szakban a DRV Zrt. szamos kozmiiszolgaltatoval egyetemben
ugy dontott, hogy a felhasznalok és a munkavallaldi egészsége és biztonsdga érdekében
idészakosan felfliggeszti az alapellatason feliili tevékenységeket, szolgaltatasokat, amelybe
szamos, az ivoviz- és a szennyvizagazatot is érinté fenntartasi, karbantartasi tevékenység is
beletartozott. ElsGdleges cél volt az erdforrdsok olyan mérték(i atcsoportositdsa, hogy a
megvaltozott koriilmények ellenére is zavartalan legyen a szolgaltatds. A tevékenységek
id0szakos sziineteltetése ellenére is év végéig sikeriilt minden jelentSs €s jogszabalykoteles
karbantartasi munkat elvégezni, bepotolni, és az egész évre jellemz6 megvaltozott helyzetben
az ivoviz- és szennyvizszolgaltatast maradéktalanul biztositani.

2020. junius 26-an nagy mennyiségl es zudult a nagyatadi térségre. A megaradt Rinya-patak
elontotte a segesdi és a nagyatddi szennyviztelepet, megrongalta a segesdi VIl-es atemeld
beton szerkezetét, elontotte a nagyatadi 5-7-es és 8-9-10-es kutak védteriiletét, valamint a
nagyatadi 500 m3-es tarolo és szivattyugéphaz védtertiletét.

A vizmivek elontése miatt a vizfogyasztas korlatozasa valt sziikségessé Nagyatadon, illetve
Otvoskoényi és Lébod telepiiléseken, melyek kdzmiives ivovizellatésa szintén Nagyatadrol
torténik. A lakossagi vizellatast lajtos kocsik segitették, a vizellato rendszer fertStlenitése utan
a korlatozas feloldasa 2020. julius 31-én tortént meg.

A villamarviz jelentds kdrokat okozott az elontott teriileteken: gépjarmtivek, villamos
rendszerek, telepitett aggregator, mutargyak, felépitmények, tdmszerkezetek (rézsii), a
szocidlis épiiletben butorok, burkolatok, nyilaszarok mentek tonkre, rongalédtak meg.

A vizellatas folyamatos biztositdsaban és a védekezésben tarsasagunk dolgozoi megfeszitett
erével dolgoztak.

2020. jalius elején Sidfok kiliti varosrészében ivovizszennyezés kovetkezett be. Az ivévizben
megjelent Pseudomonas baktérium miatt a viz csak forralds utan volt fogyaszthato. A
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vizmindséget a tarsasag szamos szervezetének bevonasaval, tobb honapos munkaval sikertilt
helyreallitani. Ezen id6szak alatt a Nemzeti Népegészségligyi Kozponttal torténod folyamatos
egyeztetés mellett rendszeres mosatasokat végeztiink a halozaton és az érintett objektumokon,
hypoadagol6 helyszineket épitettiink ki, és valamennyi fogyasztoi bekotésnél visszacsapo
szelepeket épitettiink be. A szennyezés forrasanak felderitésére kivizsgalasokat inditottunk.
Az intézkedések hatdsara szeptember végére a szolgaltatas helyredllt.

Tarsasagunk 2020-ban tervezet mechanikai mosatast végzett Balatonboglar vizhalézatan 47
126 km, valamint Balatonlelle vizhalozatan 53 833 km hosszban a vezetéken 1évo lerakodasok
eltavolitdsa és a vizmindség javitasa érdekében.

SZENNYVIZSZOLGALTATAS

¢ 218 db telepiilésen

¢ 625 ezer {0 felhasznald

¢ Csatornabekdtések szama: 250.000 db

¢ 61 db szennyviztisztito telep

e Uzemeltetett csatornahaldzat: 4.682 km

o Uzemeltetett szennyvizatemeld: 954 db

¢ Tisztitott szennyviz: 31 millié m?/év

* Szennyviztisztitd kapacitds: 54,2 millié m3/év

* Szennyvizatvétel: Stimeg, Aszof6, Balatonakali, Kaposszekcsd, Mecseknadasd

A DRV Zrt. az 6nkormanyzati tulajdont szennyvizrendszereken tul a Balaton-térségi és
velencei-tavi regiondlis szennyvizelvezetd és -tisztitd miiveket, valamint egyéb helyi
szennyvizrendszereket {izemelteti. Ezek a rendszerek és a szennyviztisztitd létesitmények
folyamatosan bdviilnek, korszertisodnek, igy alkalmasak a mennyiségi és mindségi igények
kielégitésére.

A szennyviztisztité telepeken megtisztitott szennyviz mennyisége 2020-ban 31 019 ezer m?
volt. A 2019. évi mennyiséghez viszonyitott csokkenés a két iddszak kozotti eltérd
csapadékmennyiségbdl kovetkezik. A szennyvizdgazat fenntartdsi koltsége 2 363 449 ezer Ft
volt.

A csatornahalozaton 12 827 db meghibdsodas jelentkezett, ami 7%-os csokkenés a 2019. évi
hibaszamokhoz viszonyitva. A hibaszamok csdkkenése a kiemelten kezelt szennyvizatemeld-
feliilvizsgalatok eredménye. Az ezek sordn feltart hibak kiértékelése és jellegiiktdl fliggd
javitasa jelentésen optimalizalta az atemeldmeghibdsodasok mennyiségét.

A 2020. év szélsOséges idGjarasa, a heves zivatarok és a hirtelen leziidult nagy mennyiségii
csapadék tobb telepiilésen, kozteriileten eredményezett szennyvizkiontést, a tisztitotelepek
bioldgidjanak Osszeomlasat. Az ilyenkor sziikséges mielObbi intézkedéseket, fertStlenitéseket
a vallalat minden esetben elvégezte.

2020-ban KEHOP-beruhéazas keretein beliil tovabb folytatodott tobb szennyviztisztitd
telepiink feltjitasa és korszertisitése.
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EGYEB TEVEKENYSEGEINK

LABORATORIUMI TEVEKENYSEG

A termelési folyamathoz szorosan hozzatartozik a vizsgaldlaboratoriumok munkaja.
Tarsasagunk ot akkreditalt laboratériuma latja el az alaptevékenységhez kapcsolodd
mindségellendrzési feladatokat, ami az alapja a megbizhato és biztonsagos tizemeltetésnek. A
laboratdriumok a jogszabalyi eldirdsoknak és a szabvanyoknak megfelelve végzik mintavételi
tevékenységiiket, valamint az akkreditalt kémiai, mikrobioldgiai és mikroszkdpos bioldgiai
vizsgalataikat. A laboratériumok mintavételi és vizsgalati szolgaltatasaikkal mar hosszu ideje
a kiils6 megrendel6k szamara is rendelkezésre allnak, szamos kiemelt partneriink van a
wellness-szallodat tizemeltetdk, az épitdipari vallalkozok és az élelmiszergyartok korében. A
laboratériumi vizsgalatokat szakképzett és megfelel§ szakmai gyakorlattal rendelkezd
szakemberek végzik korszer(i miiszerparkkal felszerelt laboratériumokban, célunk a kiilsd és
belsé megrendeldink elégedettségének elnyerése.

A 2020-ban elvégzett laboratoriumi tevékenység szamokban (a kiilsé tigyfelek részére végzett
vizsgalatokkal egytitt):

Ivoviz-mintavételek szama: 29730 db
Elvégzett ivovizvizsgalatok szama: 212961 db
Szennyvizmintavételek szama: 9715 db
Elvégzett szennyvizvizsgalatok szdma: 43 287 db

A 2020. évben a legnagyobb beruhdzas a peszticidvizsgalatok bevezetéséhez egy j GC-MS
miszer megvasarldsa volt a Dél-balatoni Vizsgaldlaboratériumba. A késziilék betlizemelése
nagy segitséget jelentett a peszticid projekt folytatdsaban. 2020-ban is lehetéség volt a
beruhdzasi keretbdl a meglévd miiszerpark fejlesztésére, viztisztitd berendezés, laboratoriumi
mosogatdgép, vegyifiilke, laboratériumi butorok és kisebb laboratoriumi eszkozok
megvasarldsara.

Fejlesztettiik vizsgalati eredmények kiadasat, amelynek eredményeként a vizsgdlati
jegyz6konyv alairas nélkiil is hiteles.

2019-ben projekt indult a tertileti laboratoriumok részvételével az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018
akkreditalasi szabvany kovetelményeire vald attérésre. Egy laboratdrium esetében az 1j
szabvanyra valo atallas 2020-ra tevodott, amelyet a masik négy laboratériumhoz hasonléan
sikeresen teljesitett.

A peszticidvizsgalatok bevezetésének projektie a Dél-balatoni Vizsgaldlaboratériumban
jelenleg is zajlik, a projekt a tervek szerint 2021. év végén zarul majd.

MEROKEZELESI, KORLATOZASI ES KIVIZSGALASI TEVEKENYSEG

Az egészségligyi vészhelyzet miatt — a tdrsasag dontése értelmében — a Mérdkezelési,
Korlatozasi és Kivizsgalasi Osztaly 2020. marcius 13-t6l azonnali hatallyal felfiiggesztette azon
tevékenységeit, amelyek elvégzéséhez kollégainknak be kellett menniiik a lakdingatlanokba,
majd 3 nappal késObb ez kiterjedt a szervezeti egység tovabbi feladataira is.
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Ezért az osztdly fizikai allomanyt munkavallaléi a termelési szakteriilet kollégaival egyditt
2020. marcius 23-tol az tizemvezetdségi hibaelharitasi munkafolyamatokba kapcsolodtak be a
legkozelebbi telephelyen.

Fontos feladat volt az osztaly profiljaba tartozo tevékenységek masodik félévre tervezett
zokkendmentes ujrainditasi lehetségeinek feltérképezése. A cél az volt, hogy — amennyiben
a veszélyhelyzet nem sulyosbodik — 2020 hatralévd részében a harom {6 tevékenység
priorizdlva legyen oly moddon, hogy a bekotésivizmérdcsere-elterités elve ne sériiljon,
ugyanakkor kiemelt figyelem kisérje a munkavégzést, megdvva a munkavallalok és az érintett
felhasznaloi kor fizikai és mentalis egészségét. Az osztaly azzal szamolt, hogy az elteritéshez
szlikséges bekotésivizmérd-cseréknek maximum 60%-a teljesithetd. Végiil a tavaszi leallas,
valamint a november-decemberre megsokasodott megbetegedések és karanténesetek ellenére
sikeriilt a targyi munkak 80%-at elvégezni. Igy 2020-ban Gsszesen 30 218 darab
bekotésivizmérd-csere teljestilt.

A fentiek szerint az osztdly a korlatozasi tevékenységét is felfiiggesztette 2020. marcius 16-an,
a lakossagi és a koziileti felhasznalasi helyeken egyarant. Amennyiben a korabban korlatozott
felhasznaloink jelezték az egyiittmiikodési szandékukat, és az elmaradt szolgdltatasi dijukat
igazoltan kiegyenlitették, a megfelel6 ovintézkedések mellett a korlatozast feloldottuk. Junius
kozepén megsziint a korlatozdsi moratdrium, igy a korldtozasi értesitOk és felszolitdsok
szamossaga novekedett. A 2020. év eleji ledllas és az Osz végétdl mar tartdsan fenndlld
emberieréforras-hiany mellett is 583 esetben eredményes korldtozast hajtottak végre
kollégaink. Es bar az ingatlanra valé bejutas tekintetében a felhasznaléi egyiittmiikodés évek
ota mélyponton van, 5418 esetben sikeriilt a dijhatralék rendezésére rabirni az tigyfeleket.

A kivizsgdalasok tekintetében egyértelmiien érzékelhetd volt az a tendencia, hogy a felhasznald
kizarolag és csakis akkor kereste meg a tdrsasdgot ez irdnyu igényével, ha az szadmadra
mindenképpen elengedhetetlen volt. Az ilyen tipusti megkeresések szama 18%-kal alatta
maradt a 2019-es évnek, 5619 darab kivizsgalasi igénynek tett eleget a szervezet.

2020 nyarara az IMI -projekt 6 célja megvaltozott. Fels6 vezet6i dontés értelmében a DRV Zrt.-
re specializdlt, annak hattéralkalmazdsaira tdmaszkodo, és/vagy adatkapcsolattal
kommunikald, a tdrsasdg miikodési teriiletén bevezetendd szatellitprogram helyett egy
tuddson alapd, modulérisan felépiil6 megoldas kialakitdsa lett a cél, amely egy bejaratott
miikddési modellt is tartalmaz. [gy kézosen alkotnak egy olyan innovaciét, amely barmely
vizikozmi-szolgaltatd szamara megoldast jelenthet a mérékezelési, korlatozasi és kivizsgalasi
tevékenységi korébe tartozo osszes feladatra. Ezzel a megvaltozott elképzeléssel a projekt célja
egy, a kiils6 vallalkozo részére dtadandé megrendelSi mintatermék eldéllitasa lett, melyet a
szakmai muhely atadott a nyertes palydzonak, az ELTI Kft.-nek, akikkel a DRV Zrt. a
vallalkozasi szerz6désben foglaltak szerint folytatja a munkat.

Az Intelligens korlatozas projekt 2020 év végére f6 mérfoldkovéhez érkezett. Megkezdddtek a

TavViz késziilékek valos felhasznaldsi helyre torténd beépitései. A késziilékek gyartasa
folyamatos.
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JARMU-UZEMELTETES

A véllalati stratégiaban célkitizésként mar korabban megfogalmazott torekvések mentén, a
jarvanyhelyzet altal korlatozott mértékben, 2020-ban is folytatédott a foldmunkagép- és
haszongépjarmiipark megujitasa, fejlesztése.

Ot darab tij, gumihevederes kotré munkagéppel, illetve a mozgatésukat, szallitdsukat biztositd
0t-0t darab pick-up kishaszongépjarmiivel és gépszallitd utanfutdval, valamint kett6 4j darus-
platds tehergépjarmtvel boviilt a tarsasag eszkdzparkja.

Az év soran sikeresen lefolytatott beszerzési eljardsok soran két specialis jarma (egy
iszapszippantd, valamint egy ivovizszallitd) beszerzésére iranyuld szerzddéskotés tortént,
melynek teljesiilése a jarvanyhelyzet miatt 2021-ben realizalodik.

A Dbeszerzett gépek, jarmiivek a termelési szakteriilet munkajat tamogatjak. Az
eszkOzbeszerzések fontos elGrelépésként értékelhetdk, de az évtizedek alatt elhasznalddott
gépjarmupark teljes megujitasa csak hosszabb tavon megvaldsithato.

VIZMEROJAVITAS ES -HITELESITES

A szakteriilet feladata, hogy a DRV Zrt. bels6 vizmérdigényeit teljességgel kiszolgalja. A 2020.
évben 112 millié Ftjutott az Gj vizmérak, illetve 82 milli6 Ft a vizmérdalkatrészek beszerzésére.
A szakteriilet 2020 folyaman 26 474 db mérét javitott és gyartott, illetve az illetékes hatdsag
altal akkreditalt laboratériumban 24 341 db mérét hitelesitett, igy a DRV Zrt. vizmérdigényét
100%-ban ki tudta szolgdlni. Felhasznal6i igény alapjan 250 db pontossagi hitelesitd
vizsgalatot végeztek kollégaink.

A vizmérodk visszamérésére korabban harom vizikozmii-szolgaltato, a Févarosi Vizmiivek, a
Bacsviz Zrt. és a DRV Zrt. egytittmkodési megallapodast kotott, melynek keretében a
partnerek kdzosen vizsgaljak a vizmérok operativ ideje alatt beallt mindségi valtozasokat. 2020
oktdberében az addig szerzett tapasztalatokrdl, eredményekrdl a vizsgdlatban részt vevd
vizikdzmii-szolgaltatok képviseldivel kozdsen, mintegy hetven {6 részvételével prezentaciot
tartottak kollégdink a MaViz altal szervezett szakmai napon. Az eléadas nagy visszhangot
valtott ki a szektorban — a szinvonalas beszdmoloval tovabb Oregbitettiik tarsasagunk jo
hirnevét.

VIZVESZTESEG FELKUTATASA

Az ivoviz-szolgaltatasnal fellépd értékesitési kiilonbozet csokkentése, a halozaton 1évé hibak
pontos, gyors és szakszer hibahely-megallapitdsa az ivévizhdlozati diagnosztikai
tevékenység kiemelt feladata.

A termelési szaktertilettel egyiittmtkodve, tervezett és {itemezett vizsgalatokat folytatva 2020-
ban diagnosztdink tobb mint 93 582 db mérést végeztek az ivdvizhalozaton, melynek
eredményeképpen 1855 db hibat tartak fel. Tevékenysége alapjan 5,5 milli6 m? rejtett
vizelfolyast deritett fel a szervezet, az ehhez kapcsoldédd hibaelharitdsokat a tarsszervezet
elvégezte.

A 2020-as évben mintegy 8 millié Ft értékben szereztiink be 1j diagnosztikai eszkézoket —
loggeres veszteségmérdket, digitalis korrelatorokat, adatgytijtéket, nyomvonalazé
miiszereket és talajmikrofonokat.
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VIDEOKAMERAS CSATORNAVIZSGALAT

Az tlizemzavarok feltdrdsanak és az azt kovetd kontrollnak egyik hatékony eszkoze a
szennyvizelvezet6 rendszerek lizembiztonsagat is szavatold videdkameras csatornavizsgald
késziilek. Kollégaink az eszkozokkel a csatorna megbontdsa, feltdrasa nélkiil 2020-ban 660
tizemora alatt kozel 32,5 km hosszusagu halozat vizsgalatat végezték el. A munkak 83%-a
belsd, 17%-a kiilsé megrendelésre tortént.

TERMOVIZIOS VIZSGALATOK

A termoviziés, mas néven hdékameras mérések 2014 ota folynak a tarsasag elektromos
kapcsoloszekrényein. Ez egy érintésmentes eljaras, a hdmérséklet-eloszlas kimutatasaval
azonnali eredményt ad a kiértékeld szakember szdmadra, pontosan meghatdrozva a hibahelyet,
a beavatkozas sziikségességét. 2020-ban a tlizmegel6zési feladatok tAmogatasa érdekében 513
vizsgalatot végeztek kollégdink, melyek soran 14 hibahelyet tartak fel.

GEPDIAGNOSZTIKA

2020-ban az Ipari Szolgaltaté Uzem gépészeti egysége — a tarsiizemi igények kiszolgalasara —
robbanomotoros és elektromos kisgépek javitdsat, karbantartdsat, bordas bekotdcsovek
gyartasat, szivattyuk és kever6k diagnosztikai vizsgalatait, tlizcsapjavitasokat,
zagyszivattyuk tengely-, illetve szivofejeinek javitdsait, valamint egyéb szakipari munkakat,
ivoviz- és szennyviztelepi épitészeti, gépészeti vasszerkezeti kivitelezési feladatokat latott el.
Ezen talmenden specifikus feladatként, bels§ megrendelésre elkésziilt egy JCB
rakodogépkanal javitasa, valamint konténerek, fiilkevédd biztonsagi keretek, csdszallito
keretek és mobil szerszdmtaroldk gyartasat végezték munkatarsaink.

2020 majusatél Gépjarmijavitas—karbantartas néven 1j tevékenységgel boviilt az Ipari
Szolgéltaté Uzem gépészeti részlege. Kollégaik 6t szerviztipus alapjén véllaljak a 3,5 t alatti
céges gépjarmiivek javitdsat, szoros egyiittmiikodésben a Jarmtiizemeltetési Onalld
Csoporttal.

2020-ban elvégzett feladatok db
1. Gumizas (gumiszerelés, defektjavitas) 243
2. Esetijavitas (pl. fékjavitas, kipufogdjavitas, futomdjavitas, izzocsere) 177
3. Kotelezd szerviz (olaj- €s sziir6cserék) 47
4. Mosas (kiilsé és belso) 335
5. Allapotfelmérés 58

NEM KOZMUVEL OSSZEGYUJTOTT HAZTARTASI SZENNYVIZHEZ KAPCSOLODO
SZOLGALTATASOK

A mukodési teriiletiinkon szamtalan sériilékeny ivovizbazis taldlhatd, amit a jelentdsen
szennyezett talajviz veszélyeztethet. A kornyezet allapotdnak romldsa az ott €16 emberek
egészségét is karosithatja, ezért tarsasagunk az onkormanyzatokkal, a szippantott szennyviz
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begytijtését végzd szolgaltatokkal és azilletékes szervekkel egyiittmiikodve aktivan szerepet
vallal a kornyezetterhelés mértékének csokkentésében a nem kozmiivel Osszegytijtott
haztartasi szennyvizhez kapcsolodo szolgaltatasok nyujtasaval.

Tarsasagunk jelenleg 47 telepiilésen végez nem kozmiivel 6sszegytijtott haztartasiszennyviz-
kozszolgaltatast, -szallitast és -artalmatlanitast. 21 szennyviztelepen van lehetdség az altalunk
tizemeltetett telepiiléseken idegen kozszolgaltatok altal begy(jtott, nem koézmdvel
OsszegyUjtott haztartdsi szennyviz elhelyezésére és artalmatlanitdsara a szennyviztelepek
kapacitasanak erejéig. A begytijtott haztartasi szennyviz 2020. évi mennyisége 66 567 m3,
melybdl 11 687 m?® kozszolgaltatds soran begytijtott, 54 880 m? pedig mas beszallitok altal
begytijtott mennyiség.

EPITESSZERVEZES

Epitésszervezési és -iranyitasi Osztalyunk elsésorban a hélézat- és vezetékrekonstrukcios
kiviteli munkdkat és az ezekhez tartozod gépészeti-mélyépitési feladatokat végzi, valamint a
termelési teriileten felmeriil6 javitasokat, kisebb kiviteli munkakat latja el.

Munkatarsaik kiils6s megrendelésre is dolgoznak, tevékenységi koriikbe tartozik a
meélyépitési szerkezetek épitése és gépészeti szerelése (akndk, atemeldk, egyéb mitargyak,
nyomadsfokozok, medencék), valamint a meglévé kozmiihalozatok rekonstrukcids feltjitasa, a
komplett ivoviz- vagy szennyvizgépészeti rendszerek szerelése. Emellett elvégzik a kiilonféle
ut-, jarda- és térburkolatok épitését, csétorések utani helyreallitasat is.

A fejlesztési szakteriilet tavalyi egyik legjelentsebb beruhazasa a Nyugat-balatoni Regionalis
VizmG Nemesvita és a tapolcai ledgazas kozotti vezetékszakaszdnak megépitése volt, ami
azért is kilonleges, mert ilyen volumend, teljesen sajat beruhazasban és kivitelezésben
végrehajtott munka az utobbi 15 évben nem volt a tarsasagnal.

A munkakat a Fejlesztéstervezési és -iranyitasi Osztaly megrendelésében az Epitésszervezési
és -iranyitasi Osztdly munkatarsai végezték, melynek sordn a teriileten htizodo, elavult
allapotu (DN 600, AC) regionadlis ivovizvezeték-szakasszal parhuzamosan kiépitettek mintegy
2,5 km hosszban egy, a vizelldtds biztonsagat novel, DN 600-as, GOV-anyagt
vezetékszakaszt, megkozelitdleg 600 millié forintos beruhazasban.

A Kkiviteli munkak komoly miiszaki és gazdasagi el6készitést igényeltek, tobb szempontbdl is
figyelembe véve a beruhdzasi munkdkat. Fontos mérfoldké volt a kivitelezéshez sziikséges
anyagok, f6ként a beépitendd gombgrafitos ontottvas csé kivalasztasa a teriilet adottsagai és
a szallitando ivoviz paraméterei alapjan. A 197 millié Ft-ot meghaladé értékt anyagokat a
kozbeszerzési eljaras nyertese 2019 tavaly november végén kezdte meg a munkateriiletre
szallitani. E munkdkkal parhuzamosan megkezdddtek a tervezett nyomvonalon 1évé fas-
bokros tertilet tereprendezési, z6ldnovényzetirtasi feladatai is. Az épitési munkak 2020. janudr
végén kezdddhettek meg, és 2020. augusztus kdzepéig tartottak.

A kivitelezés soran a vezetékfektetési munkadkon feliil megépiiltek a tervezett csomopontok és
azok vasbeton aknadi is. A legnagyobb miszaki-technikai kihivast a megépitett vezetékszakasz
déli végén a meglévd vezetékre valo visszakotés csomdpontja jelentette, mely komoly
vizkormanyzasi, miszaki feltételek, egyeztetések sokasagat vonta maga utan, de mivezetd
kolléganknak, a csapatnak, valamint a kivitelezést tdimogatd munkatarsainknak — a Keszthelyi
és Tapolcai Uzemvezetdség vezetdinek és dolgozodinak — kdszdnhetden zokkenSmentesen,
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minimadlis problémadkkal, a megszabott id6 el6tt elkésziilt. Kijelenthetd, hogy ebben a
cséméretben és kialakitasban a DRV Zrt. mtikodési teriiletén az utobbi 15 évben nem zajlott
ilyen volumenti beruhazas.

Az épités-kiviteli munkak végeztével, a kiépitett vezeték feltoltését, nyomasprobajat és
fertOtlenitését kovetden a vezetékszakasz 2020. oktdber 22-én tizembe lett allitva.

Az épitkezés ilizembiztosabba tette az NYBRV-vezetékszakaszt, mely a nyiradi vizbazistol
szallitja az ivovizet téli tizemben, egészen a Balaton déli-délkeleti régidjaig. A vezetéképitési
munkalatok a tervek szerint keleti irdnyban, mintegy 3,6 km hosszban, 2021-22-ben
folytatéddnak.

BERUHAZASOK, FEJLESZTESEK

Allami tulajdonti vagyonon végzett beruhazasok, felajitasok:

A gordild fejlesztési tervben az allami vizikozmuvek fejlesztési koltségeire, valamint az
agazathoz nem kothetd (tarsasagi) beruhdzasok forrasként 8048,8 millio forintot irdnyzott eld
a tarsasag a 2020. évre. A vildgjarvany miatt UGjratervezésre volt sziikség, melynek
eredményeképp az éves terv dsszege 6048,1 millio forintra mdédosult.

A beruhazasi teljesitmény 4024,9 milli¢ forint volt, amely a modositott éves beruhdzasi terv
66,50%-a.

Az operativ évet érintd beruhdzasi, feltjitasi és potlasi munkalatokbdl elsGsorban a 2020-ban
megvalositani tervezett, valamint a 2019. évrdl athtizédd tételek, a hibaelhdritasbol az
értéknoveld kategoridkba atsorolodott feltjitdsok, az lizembiztonsag érdekében elvégzett
felajitdsok és eszkozpotldsok, valamint a halaszthatatlan, elére nem tervezhetd
havariaeseményekbdl adédé munkalatok realizalddtak.

A beruhdzasi teljesitmények vonatkozasaban a 2020. évi tényadatokat az aldbbi tablazat
foglalja Ossze.
adatok ezer Ft-ban

Megnevezés

2020. évi

2020. évi

2020. év 1-12.

Teljesiilés (%)

terv

modositott terv

ho tény

]:Zpités, technoldgiai szerelés 5 653 346 4 932 548 3021074 61,25%
ebbdl: sajat kivitelezés 463 784 559 095 515 363 92,18%

idegen kivitelezés 5189 562 4 373 453 2505711 57,29%
Gép, jarmii, berendezés 2244521 1067 653 665 413 62,32%
Egyéb 150 965 47 952 338 413 705,73%
OSSZESEN 8 048 832 6 048 152 4 024 900 66,55%
Kozm 4925 552 4235975 3331333 78,64%
Miikodtetd 3123280 1812178 693 567 38,27%
Szocidlis célu 0 0 0 0

Kiemelt projektek (zardjelben a 2020. évi teljesités értéke)

- Tapolca-Balatonederics tavvezeték 5 szakaszanak cseréje: I. titem (458 millié Ft)

- Balatondszod Felszini Vizmii: ZENON membranok cseréje (214 milli6 Ft)
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- Balatonmadriafiird6, Rakdczi utca 1-87-ig, és a Csatornapart utca 1-7/a-ig: vezetékcsere-
tervezés és -kivitelezés (79 millio Ft)

- Gyenesdids, Madach utcai ivovizvezeték-rekonstrukcid: II. titem (60 millio Ft)

- Balatonfiired, Horvath Addm u. — Batsényi u.: teljes halézatrekonstrukcié kivitelezése
(49 millio Ft)

- Badacsonytordemic, Orgona utca: nyomasfokozd létesitése (48,9 milli6 Ft)

- Balatonlelle, Rakdczi Ferenc it: 900 fm NA 100 AC-vezeték rekonstrukcioja (48 milli6 Ft,
varhato befejezés: 2021. II. negyedév)

- Csabrendek, Kossuth L. utca: 280 m NA 80 AC -gerincvezeték cseréje (47,7 millio Ft)

- Csopak, II. Rakdczi u.: uthéaldzat-rekonstrukcio (46,8 milli6 Ft)

- Kincsesbanya: 1 db viztisztitd sziir6 rekonstrukcidja (41,5 milli6 Ft)

- Paloznak, Kossuth u.: 250 fm NA 100 AC-vezeték cseréje DN 110 KPE-re (35,6 milli Ft)

- Vallus, Rakdczi u.: 300 fm ivévizvezeték-rekonstrukcio, II. titem (28,8 millio Ft)

- C)rve’nyes, Szent Imre u.: DN 80-as AC-vezeték kivaltasa athelyezéssel — 180 fm, 5 db
bekotés (25,5 millid Ft)

- Balatonalmadi, Gerle utca: eloszté haldzat tervezése, engedélyezése és kivitelezése (22,7
millié Ft)

- Balatonfiired, Zakonyi Ferenc utca - Vitorlas tér -Tagore sétany: NA 500
tisztitottszennyviz-nyomovezeték bélelése, I. iitem (123 millio Ft)

- Gardony: a Hatar u. melletti teriileteken az Arany Janos u. és a Meggyfasor kozott
szennyvizcsatorna-halozat épitése (97 millid Ft)

- Siofok: régi szennyviztelep csapadékviz-atemelSjének feltjitdsa, zdporvizmérés
kiépitése (48,6 millio Ft)

- Gardony: D-II. szennyvizatemeld épitészeti, villamossagi és gépészeti feltjitasa (34,5
millié Ft)

- Kulcs: atemeld telephely villamos betaplalasanak rekonstrukcidja (29,9 milli6 Ft)

- Szigliget: I11/5. atemeld aknabélelése, teljes gépészeti cseréje, udvartéri vezetékek cseréje,
villamos és vezérlésfelujitas (24,6 millid Ft)

- Siofok, Ipartelep: R-XI. atemel6 épitészeti és gépészeti feltjitasa (22,9 millio Ft)

- Révfiilop: 1. atemeld feltjitasa, bélelése, gépészeti feltjitasa (22,7 millio Ft)

- Balatonlelle: R-IX. szennyvizatemeld épitészeti és gépészeti feltjitdsa (21,8 millio Ft)

- Révfiilop: Il-es atemeld feldjitasa, bélelése (21,4 millid Ft)

- Keszthely: BR-2 dtemeld acél anyagi nyomovezeték-szakasz cseréje ut alatt (21,3 millid
Ft)

ONKORMANYZATI TULAJDONU VAGYONON VEGZETT BERUHAZASOK

Az dllami vizikozmiivek kezelése mellett feladatunk az Onkormanyzati tulajdonu
vizikdzmivek tizemeltetése is. A felmeriild miszaki beruhdzdsokat az onkormanyzatoknal
képzddd éves eszkozhaszndlati dij (EHD) terhére végezziik el, melynek nettd értéke az
ivovizagazat esetén 450,15 millié Ft, mig a szennyvizdgazatnal 588,81 millid Ft volt tavaly. A
2020. évi beruhazasi megrendelésallomany 735,4 milli6 Ft-os nagysagrendet jelentett, ami az
éves tervezett beruhdzasi forrashoz viszonyitva annak 72,4%-a. A megrendelésallomany
alakuldsat a pandémia miatti korlatozasok nagyban hatraltattak (pl. személyes egyeztetések
nehézségei, onkormanyzati testiileti tevékenységek korlatozasa), illetve a DRV Zrt. is
visszatartotta a haszndlati dijak utaldsat (csak Osszevezetés tortént), ami szintén nem
mozditotta el6 megfeleld mértékben a megrendelési hajlanddsagot. Az onkormanyzatok altal
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megrendelt, 2020-ban elkésziilt munkak, valamint a sajat hataskoriikben elvégzett feladataik
Osszértéke elérte a 746,3 millié Ft-ot.

Kiemelt, 2020-ban elkésziilt munkak (zarojelben a szerz6dott 6sszeg)

- Barcs: a Bajcsy-Zsilinszky utcaban AC-csévezeték kivaltasa 200 fm hosszban, DN
90 PE-vezetékre, tervezés és kivitelezés (6 987 681 Ft)

- Lepsény: LA-1 atemel feltjitdsa —épitészeti, gépészeti, villamos (7 300 000 Ft)

- Dombévar, Berzsenyi D. u.: szennyvizatemeld atfogd értéknoveld feldjitasa
(gépészet, viztér, szintjelzés, szerelvények, vezetOsinek, biztonsagtechnika,
védteriilet, 1 db ABS AFP 0832.4 M40/2 [Q=3,21/s, H=11,52 m] (7 421 600 Ft)

- Balatonszabadi: SZ-3 atemel6 feltjitasa — épitészeti, gépészeti (9 198 000 Ft)

- Tapolca: Stadion utcai dtemeld bélelése, teljes gépészeti feltjitasa az tizembiztonsag
és az optimalis tizemmenet érdekében (9 975 000 Ft)

- Boly: Szegfti utcai vizvezetékhalozat-csere, 1000 fm, 52 bekotés, 1. litem — tervezés
és kivitelezés (13 000 000 Ft)

- Siklos, Kalvin utca: vezetékrekonstrukcié (13 500 000 Ft)

- Siklés-Mariagytid: Kossuth L. utca ivovizvezeték-kivaltasa , 600 fm NA 80, 180 fm
bekotovezeték) — kivitelezés (14 095 672 Ft)

- Balatonszabadi: SZ-2 dtemel6 feltjitdsa — épitészeti, gépészeti, villamos (14 500 000
Ft)

PALYAZATOK, TAMOGATASOK
Tarsasagunk az Allami Rekonstrukciés Alapbél és az Eurdpai Unidtél szdrmazé tamogatasi
forrasok felhasznalasara is kiemelt figyelmet forditott a 2020. évben. Palyazati tevékenységiink
az alabbi programokra terjedt ki:

e Ivévizmindség-javitd projektek megvalositdsa

e Szennyvizelvezetés és -tisztitds, szennyvizkezelés megvaldsitasa

e Megujuld alapt z6ldaramtermelés elGsegitése

e Regiondlis ivovizellatd halozatok atalakitasa, fejlesztése

e K+F versenyképességi és kivaldsagi egytittmiikodések

e Vizikozmiivek Allami Rekonstrukciés Alapjabdl nytjthaté tamogatas vizikozmii-

rendszerek rekonstrukcidés munkaira (ITM-palyazat)
e Vizikdzmiivek energetikai hatékonysaganak fejlesztése (ITM-palyazat)
o A vizikdzmi-szolgaltatassal kapcsolatos szemléletformalas

A tarsasag lizemeltetésében 1évé vizikozmiiveket érintd projektek dsszefoglald tablazata

Allami tulajdont Onkormaényzati tulajdona

Osszesen
rendszereken rendszereken

Eurdpai unios forrasokbol
tarsfinanszirozott vizikozmii-

fejlesztések Erték Projektszam Erték Projektszam Erték  Projektszam

(ezer Ft) (db) (ezer Ft) ((19)] (ezer Ft) (db)
Ivovizmindség-javitd programok 1327 464 3 6129 384 19 7 456 848 22

Szennyvizelvezetés és -tisztitas

. L e a1 s 3739169 2 12 492 625 9 16 231 794 11
fejlesztését célzo programok

Osszesen 5 066 633 18 622 009
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Az dllami tulajdonban 1évé vizikdzmii-rendszerek koziil 2020-ban Zimany, Latrany és Visz
teriiletén, valamint a tabi kistérség 8 telepiilésén zajlott le ivovizmindség-javité program a
tarsasag részvételével.

Az allami tulajdonban 1évd vizikézmii-rendszerek koziil a szennyvizelvezetés és -tisztitas
fejlesztését célzo programok koziil Balatonfzfd szennyviztisztitd telepének fejlesztését,
valamint a Gardony kozpontd agglomeracid szennyvizhdlozatanak bovitését, és
szennyviztisztitd telepének fejlesztését célzo projektek 2020-ban lezarultak.

A vallalat mtikodési teriiletén 2020-ban Osszesen 19 db, onkormanyzati tulajdont érint
ivovizmindség-javitd beruhazas zajlott, melyek egy része megvaldsult (Csokonyavisonta,
Darany-Istvandi, Lakdcsa és kornyéke), a tobbi megvaldsitasi szakaszban van. Az érintett
telepiilések: Pincehely, Adand, Ertény, Buzsék, Tamasi, Mezécsokonya, Kaposfs, Kisszékely,
Nak, Vizvar, Pamuk, Kasz6-Darvaspuszta, Golle-Inampuszta, Udvar, Baranyaszentgyorgy,
Beleg, Kazsok, Ujireg, Hencse-Hedrehely-Visnye.

Szennyvizelvezetés és -tisztitas fejlesztését célzo program onkormanyzati tulajdonban 1évé
rendszereken 2020-ben Ivdncsan, Bdlyban, Hosszuhetényben és Barcson valosult meg,
tovabba, Csabrendek, Villiny, Somogyszob, Kulcs és Dobrokoz telepiiléseken is
megkezdddtek, illetve folytatodtak a munkalatok.

A tarsasag altal inditott sajat projektek dsszefoglalé tablazata:

DRYV Zrt. Konzorciumi partner(ek)

. z . z Osszesen
projektrésze projektrésze

2020. évben megvalositas alatt
allo, europai unios forrasokbdl

tarsfinanszirozott sajat
projektek Projektérték | Sajatforras | Projektérték | Sajatforras | Projektérték = Sajat forras
(ezer Ft) (ezer Ft) (ezer Ft) (ezer Ft) (ezer Ft) (ezer Ft)

Regionalis vizmiivek napenergia-
hasznositasat célzé projekt 1340232 778 690 1202 830 689 859 2543 062 1468 549

megvalésitasa

Bionyersanyag-termékskala
kialakitasa lokalis technologiai sor
figyelembevételével —
hasznosithatdsagi vizsgalatok az
tizemi koriilmények
optimalizalasaval

476 486 176 900 54 000 0 530 486 176 900

Vizikézmiivek Allami
Rekonstrukcids Alapjabdl
nyujthat6 tamogatas 159 193 111 435 NR NR 159 193 111435
vizikozmiirendszerek
rekonstrukcios munkaira

Vizikézmiivek energetikai

hatékonysgénak fejlesztése 398 072 199 036 NR NR 398 072 199 036

Osszesen | 2373983 | 1266061 = 1256830 | 689859

A Regionalis Vizmiivek napenergia-hasznositasat célzé projekt megvaldsitasa elnevezésti
KEHOP-projekt elsédleges célja a kozszolgaltatast végzd regiondlis vizikozmii-szolgaltatd
tarsasagok energiara forditott koltségének csokkentése, ezzel pedig indirekt modon a lakossag
kozterheinek csokkentése. A projekt 0sszkoltsége 2,54 millidrd Ft, melybdl az elszamolhatd
koltség nettod 2,38 millidrd Ft, 1,48 millidrd Ft-os 6nerd és 1,065 millidrd Ft tAmogatds mellett.
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A tamogatasi 6sszegbdl a projekt megvaldsitasa soran tarsasagunk 561,5 milli6 Ft-ra jogosult,
melyhez 778,7 millié Ft 6nerdt kell biztositania.

A Bionyersanyag-termékskala kialakitasa lokalis technoloégiai sor figyelembevételével —
hasznosithatosagi vizsgalatok az iizemi kdriilmények optimalizalasaval elnevezés(,
GINOP-2.2.1-15-2017-00069 koédszamu projekt célja a szennyviziszap mint biomassza-
nyersanyag, tovabba egyéb, tisztan bio-adalékanyagok felhasznaldsaval a mezdgazdasagban,
energiaiparban egyarant kiemelkedden hasznosithat6 integralt, dinamikus termékportfolio
létrehozdsa. Ennek érdekében a vonatkozd technoldgia kidolgozadsa, tesztelése,
finomhangoldsa torténik kisérleti volumenben. A projekt megvalositasahoz sziikséges az
alapanyag-felhasznalast lehetévé tevd technologiai kovetelmények kidolgozasa, majd
kiépitése, a termékmintdk létrehozasa, és azok vizsgdlati tapasztalatai alapjan a
termékprototipusok létrehozasara szolgalo eljarasrend kidolgozasa, termékskala kialakitasa
és optimalizaldsa a felhaszndlasi igényeknek megfelelen. A projekt soran képz6dé tapasztalat
és tudomanyos eredmények tovabbi szaktertileti felhasznaldsra valnak alkalmassa.

Az Innovaciés és Technolégiai Minisztérium éltal a Vizkézmiivek Allami Rekonstrukciés
Alapjabol nyujtott tamogatas célja a gordiild fejlesztési tervben rogzitett, a Magyar
Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott rekonstrukciok megvalositasa, a
vizikozmirendszerek miszaki allapotdnak javitdsa, 70%-os tdmogatasintenzitdssal. Az
alapbol nytjtott tdAmogatasnak koszonhetden valdsult meg 2020-ban a velencei-tavi regionalis
szennyvizelvezetd és -tisztité rendszer rekonstrukcioja (48 millié Ft értékben).

Az Innovacids és Technologiai Minisztérium egyedi tAmogatdsi lehetdséget hirdetett 2018-ban
Vizikozmiivek energetikai hatékonysaganak fejlesztése néven, 5 milliard Ft értékben, a
vizikozmurendszereket mikodtetd infrastruktira tekintetében, energiatakarékos eszkozok,
berendezések beszerzésére, technologidk alkalmazdsara, tovabba megujuldenergetikai
beruhdzasokra, melyek az energiatakarékossag fokozasat és az tiveghdzhatasu gazkibocsatas
csokkentését eredményezik. Az elnyert 199 millio Ft 0sszegli tdmogatdsnak koszonhetéen
tarsasagunk muikodési teriiletének 10 {izemvezetOségén torténnek fejlesztések az
energiahatékonysag tertiletén.

A vizikdzmi-szolgaltatassal kapcsolatos szemléletformalas — Vizbazisvédelem és tudatos
vizfelhasznalas a klimavaltozas koraban elnevezésti, KEHOP-2.1.7-19-2019-00009
azonositoszamu, szemléletformaldsi céllal inditott palydzatunkat az ITM Kornyezeti és
Energiahatékonysagi Operativ Programokért Felelds Helyettes Allamtitkarsaga 149 973 000 Ft
Osszegli tdmogatdsra érdemesnek itélte.

A projekt megvalositasanak kezdete: 2021. 01. 01.

A projektkoltségek elszamolhatosaganak kezd6 idépontja: 2019. 05. 01.

A projekt fizikai befejezésének tervezett napja: 2023. 05. 30.

A tdmogatas intenzitasa: 100%

A tdmogatasi szerz6dés alairasanak datuma: 2020. 06. 08.

Mivel a projekt megvaldsitasanak kezdete 2021. 01. 01., igy 2020-ban az el6készité munkalatok
zajlottak, elkésziilt a megvalositas iitemterve, melyben a sziikséges feladatmegosztasok,
hatariddk stb. szerepelnek.
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HUMANPOLITIKANK

Humaneréforras-gazdalkodasi  tevékenységiink f6 célja azoknak a feltételeknek a
megteremtése, amelyek lehetévé teszik, hogy a DRV Zrt. emberi eréforrasaiban rejlé
potencialis teljesitménybdl a lehet6 legtobb realizalddjon a foglalkoztatasi koltségek hatékony
felhasznaldsa mellett.

Tarsasagunk 2020. évi atlagos statisztikai létszama 1828 f6 volt, melybdl a szellemi
munkavallalok szama 699, mig a fizikai munkavallaloké 1129. A fluktudcié mértéke a 2019.
évi 17,5%-r6l 15,4%-ra csokkent.

Atlagos statisztikai alloméanyi 1étszam
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Tarsasagunk 2020-ban is tovabbi fejlesztéseket hajtott végre, amelyek hosszti tavon
hozzédjarulnak a torvényes foglalkoztatdshoz, a  munka-maganélet egyensuly
megteremtéséhez és a munkaltatoi markaépitéshez, figyelembe véve a munkaerdpiaci trendek
alakuladsat. A Covid-19 megjelenésével tarsasagunknak nemcsak a kornyezeti kihivasokra
kellett azonnal reagdlnia, hanem esetenként teljesen 14j alapokra kellett helyezni a vallalati
gyakorlatokat és folyamatokat. A tarsasdg a pandémia alatt is figyelmet forditott kollégai
elégedettségére és elkotelezettségére, amelyre kiilon projekt indult. Elsédleges célja a
pandémia szervezetre gyakorolt hatdsainak feltérképezése volt, kiilonos tekintettel az
intézkedések altal kivaltott munkavallaldi elégedettségre és elkotelezettségre a home office-
ban foglalkoztatott kollégak korében.
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MINTAVETELI DIMENZIOK
CELCSOPORT

Osszesitett eredmény

AR DR/ | Cuminti Regionits
W Vizmii Zrt.

KitoItok aranya

Az Osszesitett, dimenzidalapti eredmények jol tiikrozik, hogy a meghozott intézkedések
kedvezden hatottak a munkavallaloi elégedettségre.

A pandémia arnyékdban mindentitt, igy tarsasdgunknal is felértékel6dott a tavmunka. Az
idészakos hibrid foglalkoztatds eredményeit elemezve a normal miikodési rendben
végbement pilotiddszakot kovetden szabalyozott koriilmények kozott bevezettiik a home
office munkavégzés lehetdségét, amely tovabb novelte az elégedettséget és munkaerdpiaci
szinten a DRV Zrt. attraktivitasat.

A Miniszterelnoki Kormanyiroda meghatarozta az NVTNM tulajdonosi joggyakorldsa ala
tartozo gazdasagi tarsasagok emberieréforras-gazdalkodasi programjat, iranyelvét, amelynek

részeként tarsasagunk kialakitotta 3 éves HR-stratégiajat.

A humdnerdforris-gazddlkodds — szakteriilet  stratégiai  kiildetése, hogy  hatékonyan,
fenntarthatoan, magas szakmai mindségben és innovativan tamogassa a tarsasagi célok elérését
a megfeleld emberi erdforrdsok biztositdsdval és folyamatos fejlesztésével.

A tarsasag 2020-ban ismételten részt vett a Legjobb Munkahely Felmérésben, melynek
eredménye alapjan a munkavallaldi elégedettség és az elkotelezettség a 2019-es évhez képes

nem valtozott, de ezzel egyiitt is a magyar atlag felett van.

2020-ban, a haroméves bérmegallapodas lejartat kovetden ismét — a kormdnyzat altal
tamogatott — bérfejlesztésre keriilt sor a tarsasagnadl. A szakszervezettel kotott
bérmegallapodas alapjan a masodik félévétdl atlagosan 12%-o0s bérfejlesztés valdsult meg. A
béremelés soran a tarsasag torekedett a piaci bérszinvonal megkozelitésére, illetve a kiemelt
munkakorben dolgozok megbecsiilésének novelésére.
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TARSADALMI KAPCSOLATAINK

Hissziik hogy egyetlen eredményes vallalat sem szamithat tartds sikerre mtikodési kornyezete
sikerének hatékony elémozditasa nélkiil. Ezért kiemelt célunknak tekintjiikk azt is, hogy
aktivan fejlessziik tarsadalmi kapcsolatainkat azokkal a kozosségekkel, amelyek miikddési
kornyezetiink fejlddésében érdekeltek.

A tarsadalmi szerepvallalds a DRV Zrt. vallalati kultirajanak részét képezi, melyet a kozép-
és hosszi tava stratégiaval Osszehangolt tevékenységként végez. A tarsadalmi
felel6sségvallalasrol vallott nézeteink beépiilnek a cég valamennyi tevékenységébe, athatjak a
napi miikodést. Ez a felels miikddés nem csupan a tarsadalom felé jelent elkotelezédést, de
hozzajarul a cég novekvd teljesitményéhez is.

Kiemelten és célzottan tamogatjuk a mukodési teriiletén 1év6 egészségligyi, szocidlis és
oktatasi intézményeket, a sport- és kulturalis rendezvényeket, valamint a karitativ tarsadalmi
szervezeteket, fOként természetbeni adomdanyokkal: ingyenesen biztositott ivovizzel,
parakapuk és ivokutak kihelyezésével, onkéntes munkdaval, PR-ajandékokkal, véradasok és
jotékonysagi gytjtések szervezésével.

A vallalat CSR-programjanak megvalositasaért nem csak a vezetdk felelések, hiszen minden
egyes munkatarsunk feladata, hogy a tarsadalmi felel6sségvallalas elveivel Gsszhangban
végezze munkdjat. Munkavallaloinkat onkéntességre, adomdanyozasra 0sztonozziik, segitjiik
a tarsadalmi kérdések irdnti nyitott szemléletmod kialakulasat koriikben.

MUNKAVALLALOI ONKENTESSEG

Biiszkék vagyunk ra, hogy a tarsasagunknal mtkodé kisebb munkahelyi kollektivak évrdl
évre Osszefognak egy-egy nemes iigy érdekében. Kollégdink 2020-ban is tébb alkalommal
szerveztek jotékonysagi gytUjtéseket raszoruldk (nehéz helyzetben 1évdk, csaladok,
intézmények, kozosségek) részére, de részt vettek fatiltetésben, csatlakoztak a MOVEMBER
(bajusznovesztd) mozgalomhoz, valamint kozuti baleseteknél is segédkeztek.

VERADAS

Tarsasagunknal hosszu évekre visszanyulo hagyomanya van a szervezett véradasnak, évente
tobb szaz kollégank segit onkéntes donorként a rdszorulokon. A tavalyi évben a vildgjarvany
sajnos a rendezvényeknek sem kedvezett, igy csak egy alkalommal tudtunk véradast tartani
siofoki székhdzunkban. Akkor rekordszdmt munkatdrsunk jelent meg, 60-an adtak vért, ezzel
180 ember életét mentették meg, vagy segitették gyogyuldsukat. Biiszkék vagyunk rajuk,
onzetlenségiiket eztiton is koszonjiik.

CSAPVIZKAMPANY

Vizik6zmi-szolgaltatoként meghatdrozd szerepiink van természeti kornyezetiink
védelmében, értékeinek megdvasdban, melyek fontossdgara kiilonféle kommunikacids
csatorndkon hivjuk fel a tarsadalom figyelmét. Minden évben megiinnepeljiik a viz
vilagnapjat, az 6vodas és altalanos iskolas gyerekek szamadra évrdl évre kornyezetvédelmi
témaja palyazatokat hirdetiink, emellett kiadvanyokkal, szérolapokkal és el6adasokkal
igyeksziink hozzajarulni a gyermekek kornyezettudatos szemléletmodjanak kialakitasdhoz.
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Evek Ota elkotelezettek vagyunk a j6 minségii, biztonsaggal fogyaszthaté csapviz
népszertsitése mellett. Célunk annak tudatositdsa, hogy a csapviz fogyasztdsa nemcsak
egészseéges, de kornyezettudatos gondolkodast és viselkedést is mutat, mindemellett joval
gazdasagosabb is az dsvanyvizekkel és cukros tiditékkel szemben.

A tavasszal fellangolo pandémia nem kedvezett az ivokutak kozteriiletekre, kiilonb6zd
eseményekre torténd kihelyezésének, ezért 2020-ban a kordbbi évekhez képest kevesebb
helyszinen, Barcson, Nagyatadon, Siofokon és Balatonalmadiban {izemeltek ivokutjaink,
illetve parakapuink néhdny ovoddban és kozteriileten, hozzdsegitve a gyerekeket és a
jarokelSket a felfrissiiléshez a kanikulai napokban.

A koronavirus elterjedése miatt sajnos sok olyan rendezvény is (pl. A kihivas napja, Balaton
Sound, Strand Fesztival, B my Lake stb.) elmaradt, amelynek tarsasdgunk kordbban lelkes
szponzora volt, ezért kiilonosen oriiltlink azoknak, amelyeket a nehézségek ellenére meg
tudtak tartani.

A vezetékes ivoviz fogyasztdsat 0Osztonzé csapvizkampanyunk keretében a februdri
Keszthelyi Karneval utdn julius elején a IV. Babetta Balaton Turat, augusztusban pedig a
gyenesdidsi roncsderbit tdmogattuk ingyenes ivoviz, locsolokocsi, illetve szallashely
biztositdsdval, valamint kornyezetbarat tivegkulacsokkal. Segitettitk a Festetics Vagta
gyenesdidsi futamdnak megrendezését, jelen voltunk tdmogatoként a sarkeresztesi
kornyezetvédelmi napon, majd a Sidfokrol rajtold Tour de Pelsét és a Balatonkort is
szponzoraltuk kivalé min6éségili ivoviz, valamint értékes ajandékcsomagok biztositasaval.

CSATORNAILLEMTAN-KAMPANY

A csapviz népszerlsitése mellett 2020-ban csatornaillemtan-kampanyt is inditottunk
ismeretterjesztési és szemléletformalasi céllal az 6vodasokat, dltalanos és kozépiskolasokat,
valamint a felndttek célozva, hogy felhivjuk a figyelmet a feleltlen viselkedés
kovetkezményeire, illetve segitsiik az alapvetd, a mindennapokban is alkalmazhat6 szabalyok
elterjedését. A kampany keretében animalt videdt, informativ infografikdkat és
korosztalyspecifikus edukacios kiadvanyokat is készitettiink, valamint egy kérddivvel is
felmértiik felhasznaldink ismereteit, szokdsait és véleményét a témadban. A kiadott
sajtokozleményeknek és a rendszeres kozosségimédia-aktivitasnak koszonhetden folyamatos
volt a médiaérdeklddés, és a felhasznalok mellett a nevelési-oktatdsi intézmények korében is
rendkiviil sikeres kampany hozzajarult a tarsasag reputacidjanak és tarsadalmi megitélésének
javitasahoz.

28



ONKORMANYZATI KAPCSOLATOK

Stratégiai céljaink kozé tartozik a vizikozmi-szolgaltatassal ellatott telepiiléseink megtartasa.
Az egészségiigyi veszélyhelyzet miatt bevezetett korlatozasok miatt Onkormanyzati
partnereink személyes felkeresésére nem volt lehetéség, ezért megkezdtiikk a virtudlis
egyeztetések technikai feltételeinek kialakitasat. Ezzel a mddszerrel onkormanyzati referens
munkatarsaink megbeszéléseket folytattak az egytlittmkodés aktualis kérdéseirdl, a
miikodéssel kapcsolatos tapasztalatokrdl. 2020-ban tobb mint 7, vizikozmirendszerrel
kapcsolatos szerz6déskotés tortént.

Partnereink felelés dontése visszaigazolja, hogy a vallalat - az egészségligyi
veszélyhelyzetben is — kiemelt figyelmet forditott az elldtasbiztonsagra, az atlathatd és
hatékony gazdalkodasra, valamint az tigyfélbarat, az oOnkormanyzatok igényeihez is
rugalmasan alkalmazkodo szolgaltatasra.

Naprakész tajékoztatasuk érdekében 2020-ban is negyedévente adtuk ki az Onkormanyzati
Hirforras néven késziil6, elektronikus formaban megjelend hirleveliinket, amely a vizikozm1i-
agazat aktualitdsairdl, a DRV Zrt.-t érintd valtozasokrdl adott szamot, valamint felhivta az
ellatasért felel6sok figyelmét az érintett id6szakban felmeriild kotelezettségeikre.

FELHASZNALOI KAPCSOLATOK

Az iigyfélkezelés f6bb jellemz6i 2020-ban:

o 14 tigyfélszolgalati iroda/fidkiroda/informacios pont

e {gyfélhivo rendszer 1 tigyfélszolgalati iroddban és 3 fiokirodaban

e koradbban 6 személyes ligyfélszolgalati irodanal alkalmaztuk a bankkartyas fizetési
modot, ezt a lehetéséget 2020-ban a maradék 8 irodankra is kiterjesztettiik

¢ ingyenesen hivhato kozponti telefonszamon elérhet6 tigyfélkiszolgalas

¢ online tigyfélszolgalati rendszer webes és mobilapplikacios platformokon

e e-szamla-szolgaltatas

o lgyfélelégedettség-mérés — alap-, kiegészitd és azonnali felmérés

e ajarvanyhelyzet miatt a személyes tigyfélfogado irodakban 2020. 03. 16. és 2020. 06. 02.
kozott sziinetelt a személyes ligyfélkiszolgalas

o felhaszndldi megkeresések szama: 51 015 személyes, 145 176 telefonhivas, valamint 196
562 irdsos megkeresés

A DRV Zrt. egyik {6 stratégiai célja tovabbra is az tigyfélkapcsolatok javitasa olyan szakmai és
informatikai fejlesztések megvalositasaval, melyek iigyfeleink és munkatarsaink igényeit
egyarant kielégitik, és megkonnyitik a kétiranyu kapcsolattartast.

A tarsasag ligyfélszolgalata 2020-ban Osszességében tobb mint 392 753 interakcidt intézett. A

személyes {igyfélszolgalati irodak bezardsa miatt az el6z6 évekhez képest a személyes
ugyfélforgalom csokkent, mig az e-mail-es megkeresések szdma nétt jelentésebb mértékben.
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A jarvanyhelyzetben a tarsasag — annak érdekében, hogy csokkentse a munkatéarsak, valamint
a felhasznalok megfert6z6dési kockazatanak esélyét — a személyes tigyfélkapcsolat helyett a
rendelkezésre allo elektronikus és online, illetve telefonos elérhetdségek hasznalatat
propagalta, és ezeken keresztiil zavartalanul kiszolgalta {igyfeleit, és biztositotta a
szolgaltatasok folyamatos miikodését. A felhasznalok a kordbbi évekhez képest magas
aranyban valasztottdk a telefonos és az online tigyintézési format, a vizcenter.hu weboldalt
vagy akar a mobilapplikaciot is.

2020-ban az online tigyfélszolgalati feliileten (Vizcenter) a kordbban bevezetett tigyfélkapu-
integracioval — az egyszer(ibb azonositast igényld lehetséget alkalmazva — kiterjesztettiik az
elektronikus tigyintézési moddot. Ez a funkcié a mobiltelefonos applikacié esetében is
elérhetévé valt. A Vizcenterre regisztralt felhasznalok szama a targyévben meghaladta a
tizenotezer f6t. Jelentésen nétt az elektronikus szamlat valasztok kore is, atlépve a
huszonhétezer f6s létszamot.

Személyes tigyfélfogado iroddink egységes kinézetének, valamint az altaluk nyujtott
komfortérzetnek a javitdsa is tovabb folytatddott a butorcserékkel, illetve a megujitott
kommunikacids anyagokkal. A felhasznaldi visszajelzések figyelembevételével 2 irodankat
athelyeztiik a konnyebb megkozelithetdségért.

A Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal (MEKH) 2020-ban ismét elvégeztette a
felhasznaloi elégedettségi alapfelmérést, és Osszesitve kiértékelte az azonnali, a kiegészitd és
az alapfelmérések eredményeit.

A felhasznaldk értékitéletét titkroz6 eredmények a DRV Zrt. tevékenységének megitélésérdl,
valamint az esetleges szabalyozasi sziikségletek feltarasardl azt mutattdk, hogy a tarsasag a
FEF-index 0 és 1000 kozotti értéktartomanyaban 2020-ban 808 pontot ért el. A szolgaltatok
orszagos atlagértéke 875 volt.

A tavalyi évben még nagyobb figyelmet forditottunk Facebook-oldalunk fejlesztésére, hiszen
napjainkban a felhasznalok elsésorban a social media felé fordulnak informacidszerzés,
valamint véleménynyilvanitds és -megosztas céljabdl. Emellett a kozosségi médidban vald
jelenlét mar elengedhetetlen azon vallalkozdsokndl, amelyek komolyabban szeretnének
foglalkozni a brandépitéssel. A feliiletet 2020-ban célzott kampanyok lebonyolitasara is
hasznaltuk a kivant célkozonség elérése érdekében, illetve fizetett hirdetéseink is
eredményesnek bizonyultak a megiiresedett poziciok betoltéséhez.

AMIRE BUSZKEK VAGYUNK

Egy vallalat igazi értékét mindig a benne dolgozdk adjak. Az a munkakultara és az a magas
szinvonalt szakmai felkésziiltség, amely nélkiil elképzelhetetlen a siker barmely dgazatban és
barmilyen kornyezetben. Ezért is vagyunk biiszkék arra, hogy a DRV Zrt. immar mint 112 év
szakmai tapasztalatat képviseli a hazai vizikézmiiszektorban.

Munkavallaldi kozosségiink felkésziiltsége és szakmai tudasa egyediilallo és nélkiilozhetetlen
az agazatban. Ezért nemcsak munkakultarank hagyoméanyainak apoldsa fontos a szamunkra,
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de kiilonds gondot forditunk a tradicidk folytonos, a kor kihivasaihoz igazod6 megujitasara
is. 1d6tallo értékeink kozott is kiemelt szerepet tulajdonitunk a szakmai kivaldsagnak, az
egymast segitd kollegialitdsnak, az innovativ, megoldasorientalt szemléletnek, a személyes és
kozos  feleldsségvallalasnak, az  eredményhatékonysagon  nyugvo  vallalati
teljesitménykultaranak.

DRV-hésok

Kollégaink elkotelezettsége, a munkajukhoz és a tarsasdghoz valé magas foka lojalitdsa a
koronavirus-vilagjarvany alatt is megmutatkozott, melynek elismeréseként driasplakattal és
kisfilmmel mondtunk koszonetet az altalunk DRV-hdsoknek nevezett munkatérsainknak.
Mindazoknak, akik a tavasszal elharapdzott rendkiviili jarvanytigyi helyzetben, a veszély
ellenére is értiink dolgoztak, valtozatlan odaaddssal és szakértelemmel végezve feladatukat.

Emberségbdl jeles

e 2020. janiusadban, Ercsiben, a kis forgalmu Kispusztai titon segitettek kollégaink egy
sériilt motorosnak. Mentdt és renddrt hivtak, utba igazitottdk Oket, és kozben
megnyugtattdk a magahoz téré sériiltet. A férfit a mentdsok ellattak és korhazba
szallitottdk, kollégaink — Fogas Mihdly, Muzsik Ferenc és Orszag Daniel — pedig a
vallalati autoval eljuttattak az Osszetort motort a sériilt szomszédjanak. A balesetet
szenvedo férfi testvére masnap telefonalt a vallalathoz, koszonetét és halajat fejezve ki
munkatdrsainknak és a vezetdségnek.

e December 11-én reggel a Balatonlelle Szennyviz-miivezetéség munkatarsai nyujtottak
segitséget egy kozuti balesetnél. Fejes Lajos, Skellecz Janos és Horvath Jozsef érkezett
els6ként a helyszinre, és azonnal megkezdték a segitségnyujtast. A sériilt gépkocsit
fesziiltségmentesitették, a sériilttel kontaktot teremtettek, és mindekdzben értesitették
az érintett szakhatdsagokat. A helyszint egészen addig biztositottak, mig a renddrok a
helyszinre nem érkeztek.

Elismerés a katasztrofavédelemtol

A Beliigyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsaganak hatdsagi féigazgato-
helyettese, dr. Modgor Judit tGi. dandartdbornok koszondlevélben fejezte ki elismerését
tarsasagunk azon munkatdrsainak, akik részt vettek a komoly havariahelyzetet szimulalo
Osszehangolt, orszagos kritikusinfrastruktira-védelmi gyakorlatban 2020 szeptemberében,
Sarmelléken.

Munkatarsaink szakmai kitiintetései

Biiszkén szamolhatunk be arrdl is, hogy a tavalyi év soran tobb munkatdrsunk szakmai
teljesitményét is rangos elismeréssel jutalmaztak.

e A VKDSZ DRV Zrt. Munkahelyi Szakszervezete elGterjesztése alapjan a Viziigyi

Kozszolgaltatasi Dolgozdk Szakszervezeti Szovetsége orszdgos valasztmanyanak
dontése értelmében Hemerle Dénes, a Dombdvar Szennyviz-miivezetéség munkatarsa
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szakszervezeti munkdjaért kitlintetésben részesiilt. A VKDSZ 4ltal alapitott, a viz
vildgnapja alkalmabdl odaitélt elismerést kollégank az eddigi tagsaga soran tantusitott
tarsasagi és agazati kozosségi munkavégzéséért kapta.

Viz Vilagnapi Emlékérem kitiintetésben részesiilt Fodorné dr. Maté Zsuzsa, Gosztola
Janos és Sebestyén Tamdas munkatarsunk. A Magyar Vizikozmi(i Szovetség Viz
Vilagnapi Emlékéremmel a tagszervezetek altal felterjesztett azon kollégdakat tiinteti ki,
akik a viz- és csatornaszolgaltatasban 10 évnél hosszabb idon keresztiil kiemelkedd
szellemi tevékenységet, illetve kiilonosen hatékony gyakorlati munkat végeztek, és a
MaViz szakmai kozéletében eredményes és altaldnosan elismert tdrsadalmi szerepet
vallaltak.

Velekeyné Kranitz Andrea, a MérOkezelési, Korlatozasi és Kivizsgalasi Osztaly
fémunkatarsa miniszteri kitiintetést vehetett at kiemelkedden eredményes szakmai
tevékenysége jutalmaul. A nemzeti vagyonért felelGs tarca nélkiili miniszter altal
adomanyozott Miniszteri Elismeré Oklevélre a tarsasag terjesztette fel kollégandnket
Andrea tobb évtizedes, kimagasld szinvonaltt munkajaért.

Lugosi Ramodna, Tarsasagunk Technoldgiai Osztdlydnak ivoviz-technolodgiai

csoportvezetdje a Magyar Hidrologiai Tarsasag éves kozgytilésének hatarozata alapjan
Pro Aqua emlékéremben részestilt kival6 szakmai teljesitménye elismerésétil.
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II. MUSZAKI INFORMACIOK

Barcsi Uzemvezetoség

BEVEZETES

A terilleten a DRV Zrt Barcsi Uzemvezetdsége végzi a vizszolgéltatdssal Osszefiiggd
feladatokat.

Az ivévizellatas tekintetében a térség ivéviz szolgaltatdsat a Barcsi Uzemvezetdség az alabbi
teleptiléseken végzi: Babdcsa, Barcs, Barcs-Dravaszentes, Barcs-Somogytarnéca, Bélavar,
Bolho,  Csokonyavisonta, = Darany,  Dravagardony,  Dravatamasi, = Heresznye,
Homokszentgyorgy, Istvandi, Kdlmancsa, Kalmancsa-Lajoshéaza, Kastélyosdombd, Komlosd,
Lad, Lakdcsa, Patosfa, Péterhida, Potony, Rinyaujlak, Rinyatjnép, Somogyaracs, Szentborbas,
Szulok, Tétujfalu, Vizvar. Az emlitett telepiilések onkormanyzati tulajdont vizikézmivel
rendelkeznek. A hibak bejelentését, és a javitas folyamatat az ,OTMR rendszer” segitségével
szervezziik 2012. 6ta. A rendszer jelentésen javitja az informaciokhoz torténd hozzaférés
gyorsasagat és sokrétliségét, igy gyors, pontos és alapos fogyasztoi tajékoztatast biztosit.

A Barcsi kozpontu szennyviz agglomeraciohoz tartozo Barcsi szennyvizelvezetd és tisztitd
rendszer {izemeltetését az Uzemvezetdség 18 telepiilésen végzi.

A Tarsasag Barcs Varos Onkormanyzat tulajdonaban 1évé ivévizkdzmiiveit 2016. 01. 01-t8l, a
szennyviz-kozmuveit 2018. 01. 01-t6l 15 éves idStartamra bérleti-lizemeltetési szerzddés

alapjan tizemelteti.

A Barcsi Uzemvezetdség elérhetdségei:

Barcsi Regiondlis Ivoviz Miivezetdség:
7570 Barcs, Bimbo u. 6.

Barcs Térségi Ivéviz Miivezetdség:
7570 Barcs, Bimbo u. 6.

Barcs Szennyviz Miivezetdség:
7570 Barcs, Belcsapuszta

A Barcsi Uzemvezet6ség teriiletét jellemzé adatokat az alabbi tablazat foglalja dssze:

Onkormanyzati tulajdona Allami tulajdonta Vizikozmii
vizik6zmii rendszerek vizik6zmii rendszerek rendszerek

Viz Szennyviz Viz Szennyviz szama

Barcsi UzemvezetSség 14 1 - - 15
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A Barcsi Uzemvezetdség miikodési teriilete:

{AL\ 1 tﬂ

Darany)

csak ivoviz szolgahatas : S NS
o I |
B oviz- és szennyvizszoigalatas N\ &

BARCS VAROS IVOVIZELLATASA

A VIZIKOZMU RENDSZER MUSZAKI ADOTTSAGAL:

Ellatott lakosszam

Barcs, Somogytarndca, Dravaszentes, Kozéprigoc 12 316 £6
Babdcsa 1597 £6
Bolhé 762 £6
Komldsd 168 £6
Péterhida 162 £6
Somogyaracs 198 6
Osszesen: 15 694 f6

Ellatasi forma komfortos, hazi bekotéses.

Ivoviz hazi bekotések szama (db)

Teleptiles Lakossag Koziilet Osszesen
Babdcsa 665 62 727
Barcs 4084 545 4 629
Barcs-Dravaszentes 133 8 141
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Ivoviz hazi bekotések szama (db)

Telepulés Lakossag Koziilet Osszesen
Barcs-Somogytarndca 234 17 251
Bolho 365 18 383
Komlosd 89 9 98
Péterhida 95 11 106
Somogyaracs 64 3 67
Osszesen: 5729 673 6 402

Uzemeltetett létesitmények:

Kutak

Vizkezeld

Zagyviz kezelés
Szolgalati medence

Magas tarold

Nyomasfokozd akna
Fert6tlenito akna

Ivdviz halozat

5 db mélyfurasua kut, 1db csapos kut

Komplex vizkezelési technoldgia, vas-mangan,
arzén, ammonium mentesitésre

1+1 db vasiszap tilepitd, 2 db vasiszap szikkasztd
200 m?3-es és 500 m?3-es vb. megszakité medence
500 m3 vasbeton viztorony Barcs

100 m3 acél viztorony HG-100-24 Babocsa

100 m3 acél viztorony AK 100-30 Komldsd

50 m? acél viztorony AKH 50-30/3 Somogyaracs
Dravaszentes, Babdcsa

Somogyaracs

Barcs+Somogytarndca: 76.990,72 m

Dravaszentes: 3.638,58 m
Komlésd-Péterhida: 6.790,7 m
Babdcsa- Bolhé: 24.064,69 m
Somogyaracs: 1.958,97 m

Telepiiléseket 0sszekotd vezeték:  13.119 m

A vizimtvek helye: Barcs (Somogytamdca, Dravaszentes, Kozéprigoc), Komlosd, Péterhida,
Bahodcsa, Bolhd, Somogyaracs telepiilések kozigazgatasi teriilete

Uzembe helyezés éve:

Barcs-Tekeres vizmii 1972.
Barcs-Tekeres, Dravaszentes és Somogytarndca varosrésszel kozos vizellato rendszer 1996.

Barcsi kistérségi vizmii 2015. - Tarsult telepiilések Babdcsa, Bolho, Péterhida, Komldsd,
Somogyaracs
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A vizmi miszaki adatai

Igényelt vizkivétel
Barcs

Vizhasznalat jellege
Vizkészlet tipusa

és mindsége
Vizkivétel idészaka
Ellatas modja

Engedélyezett vizkivétel
Barcs

Engedélyezett vizmtivek

Vizbeszerzés létesitményei

Vizbazis neve:

BARCS VIZBAZISOK

3.240 m3/d

kozcélu
rétegviz

ivovizként felhasznalhato

folyamatos
bekotéses

912.500 m3/év

Barcs 573/2.hrsz. Tekeres vizmftelep
Barcs 0677/2. hrsz. Csapos kut

(5 db kiit)
(1 db kit

1. szamu furt kuat (Barcs)

Kataszteri szama K-20.

Mélysége 340,0 m

Létesités éve 1973.

Helyének EOV koordinatai

x=70,1 Ksz:6-8

y=525,6 Ksz: 8

Kutfej magassag 105,28 m.B.f.

Csovezés adatai
0,0-48,9 m 318/302 mm acél
0,0-155,0 m J297/263 mm acél
148,0-294,0 m #241/228 mm acél
285,0-340,0 m &165/155 mm acél
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2/a. szamu fart kat (Barcs)

Kataszteri szama

K-21/a

Meélysége

195,0 m

Létesités éve

1973. ; szlir6cserés felujitas 1999.

Helyének EOV koordinatai

x=70,04 Ksz: 1
y=525,67 Ksz: 5
Kutfej magassag 105,52
CsoOvezés adatai
0,0-46,2 m 318 mm acél
0,0-145,3 m 297 mm acél
133,5-195,0 m @203 mm acél
120,0-195,0 NA 140/125 mm KM-PVC

3/a. szamu fart kat (Barcs)

Kataszteri szama K-35

Mélysége 139.0 m

Létesités éve 2004

Helyének EOV koordinatai

x=69,98 Ksz:2

y=525,69 Ksz:7

Kutfej magassag 104,46 m.B.f.

Csovezés adatai
0,0-25,88 m 410/392 mm acél
0,0-104,3 m ”244,5/228 mm acél
0,0-139,0 m #165/148 mm acél
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4. szamu fart kat (Barcs) Tartalék

Kataszteri szama

K-24/a

Meélysége

80,0 m

Létesités éve

1978. ; belsOszlirds felajitas: 1992

Helyének EOV koordinatai

x=70,08 Ksz:5

y=525,63 Ksz:1

Kutfej magassag 104,856 m.B.f.

Csovezés adatai
0,0-12,0 m &1000/980 mm acél
+0,2-46,1 m J813/793 mm acél
+0,2-80,0 m &460/400 mm AC
30,2-77,0 m J225/200 mm PVC

5. szamu furt kat (Barcs) Tartalék

Kataszteri szama K-29

Mélysége 252,0 m

Létesités éve 1991.

Helyének EOV koordinatai

x=70,07 Ksz:4

y=525,69 Ksz:7

Kutfej magassag 103,87 m.B.f.

Csovezés adatai
0,0-15,0 m 508/498 mm acél
0,0-105,0 m O 418/403 mm acél
0,0-214,5 m & 324/308 mm acél

190,0-252,0 m

J 165/155 mm acél
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Csapos kut Barcs 0677, hrsz (Tartalék)

Kataszteri szama

Meélysége -19,8 m

Létesités éve 2014

Helyének EOV koordinatai

x=67893,7

y=522220,8

Kutfej akna felsd sikja 105,62 m.B.f.

Csapok adatai 0677 0676,0643 hrsz

-16,1m-16,8m,

vsé
melysege 2 szintben egymastdl 0,7 m tavolsagban

iranyultsag vizszintes
Drava 158 + 845 km és
158 + 785 km szelvény kozott

érintett folyamszakasz

A VIZKEZELES LETESITMENYELI:

A kutakbdl érkezé nyersvizhez a hatarérték feletti mangan és vastartalom oxidaldsa céljabol,
kalium-permanganatot, illetve a kutvizben taladlhat6 arzéntartalom csapadékképzése miatt
vas(III)-kloridot adagolunk, majd a katalitikus toltet(i sz{ir6n atvezetve a vizet, vas-, mangan-
, és arzén mentesitiink.

A torésponti klérozas folyaman a vas- és mangdntalanitott viz ammonium-ion tartalmat
natrium-hipoklorit adagolédssal biztositott kloradaggal oxidalva nitrogén gaz keletkezik, igy
az ammonium koncentracié 0 mg/l-re csokkenthetd. A keletkezd egészségre artalmas
vegyiiletek (THM, AOX), és a viz felesleges klortartalmanak adszorbedldsa érdekében a
torésponti klorozas utan granulalt aktivszénnel (AQUACARB 207C) toltott szlirdn vezetjiik at
a kezelt vizet.

A kezelt vizet az UV csiratlanité berendezéssel kezeljiikk, majd ezt kovetden klor-dioxidot
adagolunk utofert6tlenités céljara.

A vas(mangan)talanitd sziir6 visszadblitésekor keletkezd zagyviz a tervezett vasiszap iilepitd
mitargyba keriil, majd iilepitést kovetden a dekantalt viz a vizm(it telep melletti patakba jut.
Tekintettel arra, hogy nem tartalmaz az el6irtnal nagyobb mennyiségii szennyezd anyagot. Az
tilepitében évente felgyiilemld, kb. 95-98 % viztartalmt vasat, mangant, arzént tartalmazo
iszap rendeltetésszerti elhelyezésérdl gondoskodni kell.

A viz utja: kat — vastalanitd toltet(i sziiré — klérkontakt medence — aktivszén toltetl szlird —
kezeltviz tarold — halozati szivattyt blokk — haldzati nyomdvezeték — ivoviz halézat —
fogyasztasi helye.
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A VIZELOSZTAS LETESITMENYEI - BARCS

Barcs varosi elosztohalozat:

Névleges atmérd (mm) Anyag Hossz.[m]
80 AC 18 274,96
80 KM-PVC 6 419,44
90 KPE 413,53
100 AC. 15391
100 KM-PVC 4971,13
125 AC 1 988,83
150 AC 3911,52
150 KM-PVC 9 287,76
NA20 HGA 86,86
110 KPE 147,5
200 AC 3 903,55
200 KM-PVC 169,47
300 AC 4 966,71
300 KM-PVC 586,47
D280 KPE 6 450’1, ,
nyersvizvezetek
273x10 Acél csohid 21,9 nyersvizvezeték
Osszesen 76 990,72
Névleges atmérd (mm) Anyag Hossz [m]
Dravaszentes varosrész elosztohaldzat
80 KM-PVC 748,83
100 KM-PVC 1 828,38
150 KM-PVC. 1061,37
Osszesen 3 638,58

Kistérségi rendszer 0sszesen:

80 629,93 m + 13 119 m tavvezeték

Kozkutak szdma: 2db
Tlzcsapok szama: 214 db
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Tavvezeték:

Névleges atmér6 (mm) Anyag Hossz.[m]
Dravaszentes 6sszekoto vezeték D160 KPE 823,5m
Dravaszentes-Komldsd D160 KPE 3947,5m
Péterhida-Komlosd D160 KPE 2943 m
Elagazo-Babocsa D160 KPE 1309 m
Elagaz6-Somogyaracs D160 KPE 3504 m
Bolhé vezeték D90 KPE 592 m

A VIZELOSZTAS LETESITMENYEI - BABOCSA -BOLHO
Babdcsa elosztohalozat:

Névleges atmérd (mm) Anyag Hossz [m]
80 AC 9 026,61
100 AC 1442,57
150 AC 2 646,4
80 PVC 932,06
100 Acél 18,4
80 Acél 42,56
150 Acél 24,08

Babdcsa kozkutak szama: 0 db
Babocsa tlizcsapok szdma: 31 db
Bolho elosztohaldzat:

Névleges atmér6 (mm) Anyag Hossz [m]
80 AC 4 755,87
100 AC 4 071,48
150 AC 472,19
DK-90 KPE 583,42
100 Acél 49,35
Osszesen 24 064,69 m

Bolho kozkutak szdma: 0 db
Bolho tlizcsapok szama: 23 db
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A VIZELOSZTAS LETESITMENYEI - PETERHIDA - KOMLOSD

Névleges atmérd (mm) Anyag Hossz [m]
80 Péterhida KM-PVC 928,1
100  Péterhida KM-PVC 776,76
100  Komlosd KM-PVC 2276,68
150  Péterhida KM-PVC 1426
150  Komlosd KM-PVC 1383,16
Osszesen 6790,7
Péterhida kozkutak szama: 1 db
Péterhida tlizcsapok szdma: 10 db
Komlosd kozkutak szama: 0 db
Komlosd tlizesapok szdma: 9 db
A VIZELOSZTAS LETESITMENYEI - SOMOGYARACS
Névleges atmérd (mm) Anyag Hossz [m]
100 KM-PVC 1958,97

Somogyaracs kozkutak szama: 10 db
Somogyaracs tlizcsapok szama: 10 db

NYOMASFOKOZOK

A nyomasfokozo szivattyuk a haldzatba és a toronyba nyomjak a vizet. Az automatikus
vezérlésiiket a viztorony vizszint valtozasa alapjan a PLC végzi. A regionalis rendszer négy
nyomdszondra oszlik. Az els§ Barcs, Somogytarndca, Dravaszentes. Innen a vizet a
Dravaszentes telepiilés hatardban elhelyezett I. sz. nyomdsfokozd akna szivattyti juttatjak a
masodik nyomadszdénaba, ami Komldsd és Péterhida telepiilések ivoviz vezeték halozatat
foglalja magdba. Az I. sz. nyomdsfokozé akna vezérlését a Komlosdi viztorony szintje alapjan
a nyomasfokozd akna PLC vezérlGegysége biztositja. Az aknaban elhelyezet vegyszeradagold
szivattyuk poétoljdk az addig elhasznalddott fertStlenitd szert. A viz a 2. nyomdszonabol a 1L
nyomasfokoz6 aknaba folyik. Amit Babocsa és Komldsd kozott helyeztek el. Ebben a
nyomasfokoz6 aknaban kétfelé agazik a viz atja. 2 db nyomadsfokozd szivattya 3.
nyomdszonaba, Somogyaracs telepiilés felé termeli a vizet. A tavvezetéken egy fertStlenitd
akna biztositja a fertStlenitészer utanpdtlast. A 4. nyomdszonadba 3 db nyomasfokozo szivattyu
termeli a vizet, Babdcsa és Bolho felé. A II. nyomasfokoz6 akndban mindkét agra kiilon
vegyszeradagolok biztositjak a fertStlenitdszer adagolast. A II. nyomasfokozo akna szivattyuit
a Babdcsa és Somogyaracs viztorony szintje vezérli.
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TAROLOK

Magastaroloként hidroglobusz tizemel. A globusz tulfolyo vize a védteriilet melletti drokba
vezeti a vizet, melyre rézszitaszovet van rogzitve.

Magas tarolo 500 m? vasbeton viztorony Barcs
100 m3 acél viztorony HG-100-24 Babocsa
100 m3 acél viztorony AK 100-30 Komlosd
50 m? acél viztorony AKH 50-30/3 Somogyaracs

2020. EVRE JELLEMZO IVOVIiZ-VIZMINOSEG

A barcsi vizbazisbdl kitermelt nyersviz hatarérték feletti koncentracioban tartalmaz vas-
mangan- arzén- és ammaonium ionokat.

2015. évben Barcson az eredeti vizkezel$ berendezés feltjitasa a KEOP vizmindség javitd
programban keretein beliil valdsult meg, a vizkezelés a vas- mangantalanitdson és
arzénmentesitésen feliil kiegésziilt torésponti klorozasos ammoniummentesitéssel és az
aktivszenes adszorpcidval.

Az ivéviz mindségérdl és az ellendrzés rendjérdl szolo 201/2001. (X.25.) Korm. rendeletnek
megfelel6 mindségi ivovizet tudunk szolgaltatni a varos és a Barcsrdl ellatott kozségek (Barcs,
Somogytarnoca, Dravaszentes, Komlosd, Péterhida, Babdcsa, Bolhd és Somogyaracs) szamara.
A fertStlenités, UV fénnyel és klordioxid adagolassal torténik, biztositva a haldzatra kiadott
ivoviz megfeleld vizbakteriologiai mindségét, és egyben csokkentve a halézat masodlagos
szennyezddésének kialakuldsi lehetdségét.

Barcs regionalis vizmi rendszer jellemz6 halozati vizmindségi adatokat az alabbi tablazatban

mutatjuk be.
A szolgaltatott ivdviz dtlagos mindségi paraméterei
Mmoo 128 | 2025 | A | Aeg | P50
paraméterek Mértékegység| érték | érték | érték | érték Korm. rendeletben
(2017.) [(2018.)|(2019.)] (2020.) ol6irt hatarérték
pH - 7,45 7,5 7,7 7,7 6,5-9,5
Osszes CaO mg/1 173 194 | 183 188 50 - 350
keménység °dH(NK°) | 173 | 194 | 183 | 188 5,0 - 35,0
Vas mg/l 0,08 | 0,11 | 0,07 | 0,05 0,2
Mangan ug/l <20 | <45 | <40 | <40 50
Ammoénium mg/l 0,02 0,02 | 0,01 0 0,5
Arzén ug/l 1,5 1,7 1,6 45 10
Nitrit mg/l 0 0 0 0 0,5
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BARCS VAROS SZENNYVIZELVEZETES ES TISZTITAS

SZENNYVIZELVEZETES

A szennyvizrendszer jellemz6bb adatai:

Csatorna- halézat hossza ., .
; .y Szennyviz atemel6k
Szennyvizrendszer neve (gravitacios + nyomott)

Km szama db

Barcs és térsége szennyvizelvezetd és

e 125,5 +93,5 54
tisztitd rendszer

Bekotésszamok eloszlasa:

Szennyviz bekotések

Telepiilés

Lakossag Koziilet Osszesen
Babdcsa 590 47 637
Barcs 3 879 485 4 364
Barcs-Dravaszentes 112 7 119
Barcs-Somogytarnoca 223 8 231
Bélavar 162 11 173
Bolho 291 16 307
Csokonyavisonta 918 47 965
Darany 294 22 316
Dravagardony 51 4 55
Dréavatamasi 94 12 106
Heresznye 113 3 116
Istvandi 132 10 142
Kélmancsa 159 11 170
Kastélyosdombo 68 17 85
Komlosd 73 7 80
Péterhida 76 7 83
Rinyaujlak 111 10 121
Somogyaracs 42 3 45
Szulok 247 17 264
Vizvar 266 19 285
Osszesen: 7 901 763 8 664

Barcsi szennyviztisztito telep

A Barcsi szennyviztisztito telep Barcs varos és 17 telepiilés kommundlis és szippantott
szennyvizét fogadja és tisztitja.
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A SZENNYVIZ UTJA SZERINTI SORRENDBEN AZ ALABBI EGYSEGEK KEPEZIK A
TISZTITAS TECHNOLOGIAT:

Racs-Homokfogo

A nyomocsovon érkezd szennyviz illetve a telepi csurgalékviz a gépi tisztitast finomracsra
keriil. Esetleges meghibasodasa esetén a szamitogép automatikusan hibajelzést ad, és a hibat
napldzza. A racs altal kifogott darabos anyagokat a berendezés automatikusan vizteleniti,
préseli (tomoriti) és eljuttatja a racsszemét és homokgytijté konténerbe.

A finomrécs utan elhelyezett homokfogo a szennyvizben 1évd homok eltavolitasat szolgalja.
A homok eltavolitdsat automatikus, csigds homokkihordoval biztositjuk. A berendezés a
mosott homokot - a radcshoz hasonldan - automatikusan vizteleniti, préseli (tomoriti) és
eljuttatja a racsszemét és homokgytijté konténerbe. A racs-homokfogd a Technoldgiai épiilet
emeletén nyert elhelyezést (zart kivitel().

Anaerob és iszapszelektor medence

A homokfogobdl a szennyviz az anaerob és iszapszelektor medencébe kertil. Itt torténik a
bioldgiai foszfortalanitds, ami vas-s6 adagolassal még hatékonyabba tehetd. A medencében 2
db allandé tizemt keverd biztositja az iszapfazis lebegésben tartasat. Az anaerob medencébe
keriil vissza a recirkulacios iszap egy része is (nagykoros iszap recirkuldcio).

Az anaerob medencében biztositott a hat (kaszkad tizem) illetve harom (soros tizem) részre
valo osztdsa a mechanikailag el6kezelt szennyviznek. Az anaerob medence lefedésre keriil.

A bioldgiai egység

A szennyviztisztitis megoldasara a DELVIEP-MIDI szennyviztisztité blokk tipuscsaladjénak
3 db 1000 m3/d névleges kapacitasu tagja épiilt. Az egyfokozati bioldgiai blokk két un.
,kaszkad” kapcsoldsu 1épcsébdl 4ll. Ez a megoldas kiilondsen gazdasagos, biztonsagos és
rugalmas tisztitasi technologiat eredményez.

A bioldgiai egységben a denitrifikald és nitrifikdlé medencék valtjdk egymast.
Denitrifikal6 és nitrifikal6 medencék

A nitrifikdl6 medencékben az eleveniszap optimalis oxigénkoncentracio mellett a szerves
anyagokat lebontja, megtorténik az ammonia lebontdsa. A denitrifikdldé medencékben a
nitrifikacio révén keletkezett nitrat mennyiségének lebontdsara kertil sor.

Utoiilepit6k

Mindegyik bioldgiai blokkhoz egy-egy sugdriranyu atfolyasi un. dorr-kotrds utoiilepitd
medence épiilt. A tisztitott szennyvizet a korbefutd, vasbeton valyu gytijti Ossze, és egy cs6é
vezeti ki a mtargybol. A kombinalt mtitargyakbol kifolyo tisztitott szennyviz a ferttlenitd
medencébe dramlik. Az utoiilepitok hatékony tisz6 iszap lefol6zbvel is el vannak latva.
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Fertdtlenit6 medence (Nem iizemel)

A szennyviztisztitd telepen csak hatosagi eldiras esetén sziikséges fertotlenités. Ez esetben az
utdiilepit6kbdl kikeriild tisztitott szennyvizet az iker kialakitdsd, labirint rendszert
fert6tlenité medencében csiratlanitjuk. A fertStlenité a maximalis éracsticsndl 1/4 6ras behatasi
idére van méretezve. A kezel6 épiilet foldszintjén, az épiilet mas funkcidja helyiségeitdl
elkiilonitve, kiilon bejarattal alakitottuk ki a Hypo adagolot. A sziikséges klormennyiséget
tartalyban tarolt natrium-hipoklorit oldatbdl, telepitett adagold szivattyuk biztositjak.

A fert6tlenitd mitargy elején kialakitott aknabdl szivattyukkal tisztitott szennyvizet emeliink
ki. Ez biztositja a technolodgiai vizigényt (az iszapviztelenitéshez hasznalt polielektrolit
torzsoldat utanhigitasa, a viztelenité6 gép mosatasa). Fentieknek megfeleléen a fertétlenitd
medencétdl a kezeld- illetve a technoldgiai épiiletig ipari-viz vezetékek épiilnek. Az elfolyd
tisztitott szennyviz gravitacidsan jut a tisztitott szennyviz atemelSbe. A fertdtlenitd
megkeriil§ vezetékkel rendelkezik.

Tisztitott szennyviz atemeld

A szennyviztisztito telep utolsd elemének tekinthetd, amely a vizeket nyomdcsovon, toldzar
és mennyiségméré aknan keresztiil, nyomja vissza a vizjogi létesitési engedélyezési terv
szerinti helyen létesiilé a korabbiaknak megfelel6 kialakitasu tisztitott szennyviz bevezetd
csatornaba.

Favogéphaz

A nitrifikdlé (levegdztetd) medencék oxigén bevitelére gumimembranos diffuzorok
szolgalnak, amelyeket a géphdzba telepitett 3+1 db ftvd lat el levegdvel. Minden fuvohoz egy-
egy frekvenciaszabalyozot telepitettiink, igy a 1égellato rendszer minden lehetséges terhelési
allapothoz illeszkedéen gazdasagosan {izemeltethetd, a medencékbe telepitett oldott
oxigénmérok jelei alapjan, a kozponti szamitdgép altal vezérelve. Technologiai szempontbdl
az egy fuvo egy medence elvét valositottuk meg. Ki-be kapcsoldsos tizemmadra feltehetéen
még éjszaka sem lesz sziikség, a légbefuivas igy mindig lebegésben tartja az iszapot. A favok
zajat a gyari burkolatok az eldirt hatarértékek ald csokkentik. A fivdgépek altal termelt hot
Oszi — téli — tavaszi idészakban hasznositjuk. A gépterem meleg levegdjét ventillatorokkal a
vas-so tarolo és adagold, illetve a villamos helyiségbe vezetjiik, egyszerre megoldva ezzel azok
temperalasat ill. a favogéphaz légeseréjét. Nyaron tulmelegedés ellen a tetére beépitett, ho-
kapcsoldval ellatott ventilator 1ép tizembe.

Vas-s6 adagolas (Nincs adagolas)

Az anaerob medencébe, illetve levegdzteté medencék végébe adagoljuk a foszfor-
eltavolitdshoz — amennyiben sziikséges — a vas-sé mennyiséget megosztva. A folyékony vas
III s6 taroldsa, a napi mennyiség adagolashoz sziikséges berendezések, a bioldgiai
tisztitéfokozat sulypontjaban a fuvogéphaz mellé telepitett épiiletben nyernek elhelyezést.

Fertdtlenités

A fert6tlenitd a kezel6 épiilet egyéb funkcidju helyiségeitdl elkiilonitve, kiilon bejarattal kapott
helyet. A fert6tlenités a szennyviztisztito telep tizemkezdete 6ta nem {izemel, mert a tisztitott
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szennyviz laboratériumi eredményei nem teszik sziikségessé a natrium - hipoklorit

adagolasat, hatdsagi eldiras erre vonatkozoan nincs.

FOBB ESEMENYEK ES ADATOK 2021-BEN

MEGHIBASODASOK ALAKULASA:

Meghibasodasok szama 2021. I. - X. honap
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2021. I. - X. hénap szennyviz meghibasodasok szama db

W 2021. I. - X. hénap ivéviz meghibasoddsok szama db

TEVEKENYSEGEK 2021-BEN

A vizszolgaltatas biztonsagos és eredményes teljesitéséhez az alabbi feladatokat hajtottuk
végre:

o A tlizivizellatas biztositasa érdekében a tlizcsapok ellendrzése folyamatos

o Csétorések, elektromos és irdnyitastechnikai hibdk elhdritasa

e Tarolo és halézatmosasok litemezetten megtorténnek

e Folyamatosak az {izemeltetéshez sziikséges erdésaramu és iranyitastechnikai
berendezések karbantartasai

e Vizmindség ellendrzése a kijelolt mintavételi helyeken, az titemterv szerint

e Vizveszteség mérés a vizellaté haldzaton, hibahelyek javitasa

e Fagyott mérdk cseréje

e A védteriiletek rendezése, gyomtalanitdsat és a vizmiivek megnyerd kiillemének
fenntartasat

¢ A telepeken lizemeld gépészeti berendezések, karbantartdsa és a sziikségszerti javitasok
megvaldsitasa
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o Korrdziovédelmi feladatok teljesitése a csOvezetékek, gépek, berendezések, valamint a
miutargyak és tartozékaik esetében

e 200 m?®-es tarold belsd feliiletének javitasa

e Szilir6 reaktivalasok elvégzése

e A Barcsi vizmiigéphazban nyildszaro csere

e Komldsd viztorony toronyszar és viztér karbantartas

A szennyvizszolgaltatas eredményes teljesitéséhez az alabbi feladatokat hajtottuk végre:

e Hazi szennyvizatemeld szivattytuk beszerzése

e URH adatkapcsolatok GPRS-re torténé atalakitdsa szennyvizatemel6nél a
biztonsdgosabb adatatvitel figyelembevétele mellett.

o A telepeken {izemel6 gépészeti berendezések tisztitasat, karbantartasat, a karbantartasi
titemtervnek megfeleld {izemallapot feliilvizsgalatat, és a sziikségszert javitasok
megvaldsitasat

e Woma csatornamoso gépjarmtvel a dugulds elhdritdas céljabdl folyamatosan,
iitemezetten halézatmosatast hajtottunk végre

e Azilizembiztonsagjavitasa érdekében folyamatos feliigyeletet biztositottunk a halézaton
a szennyvizatemel6knél

o Korroziévédelmi feladatok teljesitése a csGvezetékek, gépek, berendezések, valamint a
miuitargyak és tartozékaik esetében

e SzennyvizatemelSk keritéseinek karbantartasa, festése

e A védteriiletek rendezését, gyomtalanitasat és a szennyvizmuiivek megnyerd kiillemének
fenntartasat

e Szennyviztelepen szocidlis vizesblokkok, burkolatok javitasa, festése

e Barcs, Gardonyi G. utcaban aknafedlapok szintre emelése

.EVRE TERVEZETT TEVEKENYSEGEK

e A GFT keret terhére folytatni kivanjuk az adatkapcsolati hibak megsziintetésére
iranyuld GPRS eszkozok telepitését

o Utemezett szennyvizhalézat mosatas elvégzése

e Korroziévédelmi feladatok teljesitése a csOvezetékek, gépek, berendezések, valamint a
mutargyak és tartozékaik esetében

e Szivattyt beszerzések dnkormanyzati GFT terhére

e Mitargyak korrézio elleni védelme

e A védteriiletek rendezését, gyomtalanitdsit és a szennyvizmiivek megnyer6
kiillemének fenntartasat
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Reméljiik, tajékoztatasunk eldsegitette, hogy a Tisztelt Képviselo-testiilet megfelel6 attekintést
kapjon a Tarsasag tevékenységérol. Amennyiben tovabbi esetleges kérdések meriilnek fel,
természetesen allunk szives rendelkezésiikre.

Ezuton is koszonjiik egész éves partneri egyiittmiikodésiiket.

Siofok, elektronikus idébélyegzo szerint.

Tisztelettel:

Kovacs Anita
igazgatasi és kommunikacios vezetd

Kovacs Anita



Hatarozati javaslat:

Barcs Véros Onkorményzata Képviselo-testiilete a vizikézmii kozszolgaltatasi szerzédés
2021. évi végrehajtasardl sz616 tajékoztatét elfogadja.

Felelds: Koés Csaba Tibor polgirmester a hatirozat kizléséért

Hatiridé:  értelem szerint

A hatarozati javaslatot térvényességi szempontbél feliilvizsgaltam.

Barcs, 2021. december 01.
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Balézsné dr. Vistyin Krisztina
cimzetes féjegyzé






